
新居浜市障害者（児）団体連合会各団体当事者からの要望 

令和５年９月７日現在 

 
＊駐車場について 

・車いす使用者のための駐車場を入口の近くにして、雨に当たらないよう屋根を付けてほしい。 

・スペースを広めにとってほしい。 

・車いす使用者の駐車エリアにコーン等が置いてあると、すぐに駐車ができなくて困ることがあ
る。非障がい者が使わないようにとのことだろうが、何とかできないだろうか。 

 
＊トイレについて 

・身障者トイレを各フロア、各エリアに設置してほしい。 

・トイレの空室表示を視覚化してほしい。（ノックの音が聞こえないため） 

・トイレの「流す（大・小）」等の点字表記をお願いします。 

・自動でも流れるトイレなら、入り口にいるガイドヘルパーさんにも分かるようにしてほしい。 

（流水音だけの場合と、実際に流してくれる場合が視覚障がい者にはわかりにくいので、自動 
で流れるトイレであるということがトイレのドアの外側に文字表記されているとガイドヘル 

パーさんが当事者にそのことを伝えることができるから助かる） 

・入口に音声でのお知らせがあると助かる。 
(男女別の他、多目的トイレの位置や、上記の自動で流れるトイレであること等) 

・多目的トイレを多くしてほしい。 

・入口まで点字ブロックをつけてほしい。 

・男女別が点字や音声で分かるようにしてほしい。 
・入口近くの外にトイレがあると助かる。 
（できるだけホールの出入口近くにトイレをつくってほしい。また、トイレへの場所を示す点 
字表記や音声案内があるとさらに助かる） 

・多目的トイレに視覚障がい者とガイドヘルパーが入った場合、ドアと便器に距離があるので障 
がい者に便座に座ってもらって、ガイドヘルパーが外に出た場合に便座からドアがロックでき 
るよう、便座近くにドアロックのスイッチがあれば助かる。(新幹線の多目的トイレが確か便 
座の近くからロックできるようになっていたと思う) 

 
＊表示等について 

・障がい者用駐車場の位置を遠くからでもわかりやすく表示してください。 

・エレベーター、トイレへの表示また掲示される文字等を見えやすいよう大きめにしてほしい。 

・点字表示をわかりやすい位置にお願いします。 

・情報が目で見えるようにしてほしい。（場内放送を文字にして表示してほしい。） 

・目線の高さに付けてほしい。 

・足元に導線を付けてほしい。（例えば、駐車場から入口、入口からトイレや点字表示版への導 
線や点字ブロックがあると助かる） 

・表示や文字等はできるだけ大きい方が、弱視の方々には助かる。 
 

＊場内設備について 

・母子室（父子室）を作ってほしい。 

（ざわざわの音や、子どもの声が気になる人、大きな声を出してしまう人のために） 

・なるべく段差を少なくしてほしい。 

・階段に手すりを付けてほしい。 

・入り口はスロープにしてほしい。 

・点字ブロックを玄関から場内まで設置してほしい。 

・点字ブロックを廊下の中央ではなく、右側の端に寄せてほしい。 

 

＊その他 

・音響をなるべく大きくしてほしい。 

・照明をなるべく明るくしてほしい。 

・音響設備を良くしてほしい。 
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