
 

 

 

【実施計画】 

改革の視点 ２ 財 源 基本的な方向 １ 歳入の確保 

実施計画項目 １ 債権回収の充実強化 改善の視点 
ツール（道具・手

法・手段を見直す） 

内   容 

市財政の健全な運営及び市民の信頼に応える

公平、公正な市政運営の推進のため、差押債

権及び差押財産の拡大等について検討し、債

権回収の充実強化を図る。 

主 体 課 債権管理対策室 

担当課所 関係各課 

  

  

達成目標 評価の手法 

【新居浜市債権管理計画の推進】 

平成２２年９月に新居浜市債権管理委員会におい

て、本市が所有する債権の適正な管理と的確な回収

に取り組むための基本的な考え方を示した「新居浜

市債権管理計画」を策定した。 

この計画に基づき、より一層適正な債権管理に取り組

む。 

 

【債権回収状況の公表】 

債権管理計画の進捗状況について、ホームページ

等において公表する。 

年   度 
平成２３年度 

（２０１１年度） 

平成２４年度 

（２０１２年度） 

平成２５年度 

（２０１３年度） 

平成２６年度 

（２０１４年度） 

平成２７年度 

（２０１５年度） 

実施ｽｹｼﾞｭｰﾙ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

評価の時期 ○ ○ ○ ○ ○ 

目標の内容 

保育料及び国保

料滞納者に対し

差押 

介護保険料及び

後期高齢者医療

保険料等で差押 

下水道事業受益

者負担金滞納者

等に対し差押 

非強制徴収債

権のうち重点債

権の法的措置 

私債権の債権

放棄及び債権

管理条例制定 

平成２２年度まで

の主な推進状況 

平成２２年４月 債権管理対策室を新設。 

平成２３年１月 債権管理対策室において、保育料・国保料滞納者に対して差

押（滞納処分）を実施。 

 
 

検討・実施 

２－１－１ 番 号 



 

 

 

【取組結果】 

年   度 担当課所 取組内容、見直し効果等の説明 進捗率（金額等） 

平成２３年度

進捗状況 

主体課 

（とりまとめ課） 

保育料４８件、国保料１２件の移管を受け、

差押を実施。債権管理計画改訂。滞納整理

業務マニュアル（強制徴収債権編）の作成。 

収入額2,508万円 

収入率 46.49% 

差押 35 件（23 年

1月～24年 3月） 

担当課所 

保育料差押の実施（児童福祉課）、国保料

差押の拡大（国保課）、市税差押の拡大（収

税課）、強制徴収債権収入率目標数値の公

表。 

（差押）保育料１件 

国保料１2件 

市税 545件 

平成２４年度

進捗状況 

主体課 

（とりまとめ課） 

保育料５０件、国保料１０件、介護保険料２０

件、後期高齢者医療保険料３件の移管を受

け、差押を実施。債権管理計画改訂。保証

人対応マニュアルの作成。 

収入額2,090万円 

収入率 61.85% 

差押 58 件（24 年

5月～25年 3月） 

担当課所 

保育料差押の拡大（児童福祉課）、国保料

差押の拡大（国保課）、介護保険料差押の実

施（介護福祉課）、市税差押の拡大（収税

課）、財産調査差押件数目標数値の公表。 

（差押）保育料 9

件 国保料 22件 

介護保険料 3件 

市税 678件 

平成２５年度

進捗状況 

主体課 

（とりまとめ課） 

保育料 30件、国保料１8件、介護保険料２4

件、後期高齢者医療保険料 2 件、下水道受

益者負担金７件の移管を受け、差押を実施。

債権管理計画改訂。業務マニュアル（非強

制徴収債権編）の作成。 

収入額 1261万円 

収入率 46.75% 

差押 57 件（25 年

5月～26年 3月） 

担当課所 

保育料差押の実施（児童福祉課）、国保料

差押の実施（国保課）、介護保険料差押の実

施（介護福祉課）、後期高齢者医療保険料

差押の実施（介護福祉課）、市税差押の充実

（収税課）、財産調査差押件数目標数値の

公表。 

（差押）保育料 5

件、国保料 5 件、

介護保険料 4件、

後期高齢者医療

保険料 1件、市税

707件 

平成２６年度

進捗状況 

主体課 

（とりまとめ課） 

保育料10件、国保料10件、介護保険料11

件、下水道使用料 10件の移管を受け、差押

を実施。債権管理計画改訂。 

収入額 1301万円 

収入率 66.62% 

差押 36 件（26 年

5月～27年 3月） 

担当課所 

保育料差押の実施（子育て支援課）、国保料

差押の実施（国保課）、介護保険料差押の実

施（介護福祉課）、市税差押の充実（収税

課）、財産調査差押件数目標数値の公表。 

（差押）保育料 1

件、国保料19件、

介護保険料 4件、

市税 789件 



 

 

 

 

平成２７年度

進捗状況 

主体課 

（とりまとめ課） 

国保料 15件、介護保険料 17件、下水道使

用料4件、保育料4件の移管を受け、差押を

実施。債権管理計画改定。債権管理条例の

制定。 

収入額 550万円 

収入率 35.82% 

差押 28 件（27 年

5月～28年 2月） 

担当課所 

国保料差押の実施（国保課）、後期保険料の

差押えの実施（国保課）、介護保険料差押の

実施（介護福祉課）、市税差押の充実（収税

課）財産調査差押件数目標数値の公表。 

（ 差 押 ） 国 保料

134 件、後期保険

料１件、介護保険

料 1 件、市税６９３

件（２７年４月～２

８年２月） 


