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Ⅲ．フィールド別実施計画（施策別主要事業） 

  計画の推進 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

計計 

画画 

のの  

推推 

進進 

７－１． 

開かれた市政

の推進 

 

７－３． 

情報通信技術

（ＩＣＴ）の

利活用と市民

サービスの向

上 

７－４． 

新市建設計画

の推進 

 

７－２． 

効果・効率的

な自治体経営

の推進 

 

施策 基本計画

１．コミュニケーション型広報の推進 

２．情報提供メディアの複合的な利活用 

３．対話型広聴の推進 

４．情報公開制度等の充実 

１．質の高い行政運営 

２．組織の効率化と職員の育成 

３．健全財政の維持 

４．アセットマネジメントの推進 

５．広域行政の推進 

計画の推進 

１．行政機能の向上 

２．デジタル基盤の整備 

３．情報セキュリティ対策の推進 

相互理解を深め市民主体の市政を推進します 

効果・効率的な自治体経営を進めます 

利便性が高く質の高い行政サービスを提供します 

新市建設計画（後期計画）を着実に推進します 
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活動指標 

指　標　名

委員公募している審議会等の割合

メールマガジン情報発信数 103 件

現況値

16.6%

計画値(H27)

23.0%

150 件
 

 
成果指標 

ホームページアクセス件数

現況値

350 万件

メールマガジン登録者数

市政に関する情報提供や情報公開に対す
る市民満足度

2,191 人

40.0%

指　標　名

3,000 人

45.0%

目標値(H27)

390 万件

 
 

単位：千円     

19,274 19,524

平成25年度 平成27年度

事業費 19,193 19,494 18,074

スケジュール

　ＣＡＴＶ、インターネットといった多様な媒
体を活用し、より多くの市民に対してわかりや
すく親しみを持ってもらえるような情報提供を
行う。

　地元ＣＡＴＶ（広報チャンネル）で広報番組
を制作・放映するとともに、市ホームページ、
メールマガジン等で情報発信・提供を行う。

平成23年度 平成24年度

全体事業費
（H23～H27）

広報推進費

基本計画 7-1-1 コミュニケーション型広報の推進 95,559

事業名

目　的

事業内容

平成26年度

 

開かれた市政の推進 施施策策７７--１１  3 事業 110,575 千円

7-1-1 コミュニケーション型広報の推進（重点） 

7-1-2 情報提供メディアの複合的な利活用 

7-1-3 対話型広聴の推進 

7-1-4 情報公開制度等の充実 

 

基本計画 

Ⅲ．フィールド別実施計画（施策別主要事業）  計画の推進 
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単位：千円     

平成23年度 平成24年度 平成25年度 平成27年度

1,021事業費 997 1,021 1,021 1,021

スケジュール

目　的

　全国で活躍している新居浜市出身及び本市に
ゆかりのある個人とネットワークを形成し、新
居浜市勢の発展を図るために、幅広い提言や情
報及び支援を得る。

事業内容

平成26年度

・会員への地域情報や地場産品等の紹介
・市勢発展のための意見や情報などの収集提供
・情報交流会の開催
・全国への「新居浜市」のＰＲ

事業名 人材ネットワーク形成事業費

基本計画 7-1-1 コミュニケーション型広報の推進
全体事業費

（H23～H27）
5,081

【全国「にいはま倶楽部」東日本ブロック交流会】
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活動指標 

基本研修開催数・特別研修開催数 20 回 23 回

指　標　名 現況値 計画値(H27)

新行政改革大綱実施計画の取組率 ―　 100%

 
 
成果指標 

行財政運営に対する市民満足度 7.3%

目標値(H27)

91.0%

指　標　名 現況値

10.0%

仕事にやりがいや意欲を感じている職員の割合 81.2%

市債残高（市民１人当たり） 859億円（68万円） 790億円（66万円）
 

 
単位：千円     

目　的

事業名 職員特別研修費

基本計画 7-2-2 組織の効率化と職員の育成

　地方自治体を取り巻く環境の変化に対応する
ため、職員のそれぞれの専門分野の能力向上、
組織の活性化を図る。

事業内容

　職員の専門能力・実務遂行能力を高めるた
め、特別研修を実施すると共に、自治大学、市
町村アカデミー等への派遣研修を効果的に実施
する。

全体事業費
（H23～H27）

36,294

平成27年度平成23年度 平成24年度 平成25年度 平成26年度

スケジュール

7,276事業費 7,190 7,276 7,276 7,276

【特別研修】

 

7-2-1 質の高い行政運営 

7-2-2 組織の効率化と職員の育成 

7-2-3 健全財政の維持 

7-2-4 アセットマネジメントの推進（重点） 

7-2-5 広域行政の推進 

 

基本計画 

効果・効率的な自治体経営の推進 施施策策７７--２２  15 事業 726,422 千円
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単位：千円     

目　的

　将来予想される、公共施設の大規模修繕や建
替の集中を避けるために、アセットマネジメン
トによる管理手法を導入し、公共施設の長寿命
化を図るとともに、費用の最小化・平準化を図
る。

事業内容

　アセットマネジメント推進基本方針を定め、
施設管理に係る予防修繕の実施等の統一基準を
決定したうえで、平成23年度より施設保全情報
システムを導入し、公共施設の維持管理手法の
見直しを行う。

事業名 公共施設管理システム整備費

基本計画 7-2-4 アセットマネジメントの推進
全体事業費

（H23～H27）
6,464

平成27年度

スケジュール

平成23年度 平成24年度 平成25年度 平成26年度

1,3671,367事業費 996 1,367 1,367
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活動指標 

超高速ブロードバンド利用可能地域 92.9% 100%

セキュリティ研修受講者数（累計） 958 人 2,000 人

指　標　名 現況値 計画値(H27)

電子入札による契約の範囲
2,000万円超の

建設工事

設計金額500万円超の
工事請負契約
(直接工事に関係する
委託契約を含む。)

 
 
成果指標 

建設工事の電子入札実施率 0% 50.0%

ブロードバンド・アクセス世帯普及率 35.0% 47.0%

情報漏洩事故件数 0 件 0 件

指　標　名 現況値 目標値(H27)

行政サービスに対する市民満足度 15.6% 20.0%

 
 

単位：千円     

事業名 新電算システム管理費

  個人情報などの情報資産を適切に保護すると
ともに、業務を的確かつ円滑に処理し、住民
サービスに資するため、安全で安定した電算シ
ステムの運用管理を行う。

事業内容

　住民記録、個人住民税、国民健康保険などの
基幹系業務の電算システムの更新を行うととも
に、適宜、改良を加えながら、良質な電算シス
テムの確保を図る。

基本計画 7-3-1 行政機能の向上
全体事業費

（H23～H27）
809,001

目　的

平成27年度

スケジュール

平成23年度 平成24年度 平成25年度 平成26年度

159,966 159,631 159,631事業費 164,830 164,943
 

7-3-1 行政機能の向上（重点） 

7-3-2 デジタル基盤の整備 

7-3-3 情報セキュリティ対策の推進 

 

基本計画 

情報通信技術(ＩＣＴ)の利活用と市民サービス施施策策７７--３３  13 事業 2,047,747 千円
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単位：千円     

目　的

　各種手続きのため、市役所に訪れた住民の方
に、安心して手続きをしていただけるように窓
口の環境整備を行う。

事業内容

　フロアマネージャー（案内係）を常時配置
し、目的窓口へのご案内や申請書等の記入補助
などのフロアマネージャー業務を行う。
　また、新電算システの有効活用を検討し、Ｉ
ＣＴ（情報通信技術）を利用した窓口サービス
の向上を図る。

事業名 窓口サービス向上推進費

基本計画 7-3-1 行政機能の向上
全体事業費

（H23～H27）
21,759

平成23年度 平成24年度

4,355事業費 4,339 4,355 4,355 4,355

平成25年度 平成26年度 平成27年度

スケジュール

【フロアマネージャー業務】

 
 
 
 


