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第１章 はじめに 

H23 H24 H25 H26 H27 H28 H29 H30 R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7 R8 R9 R10

ԁ ᴟ

РЅдр

᾿ⱳ ạ ◕ ṍ ›ὓᵊ ⱳ ạ ◕ ṍ ›ὓᵊ

ạ ◕ ⱧỘὊְ

РЅдр˲ῡ ˳

ạ ◕ РЅдр ạ ◕ РЅдр

 

 

͍ ạ ◕ РЅдрχ├ ☿ 
 

ῡ ψʺ ͍͒ ˢ2004 ˣ͒Ὦτ ḩἰּיχẶ χ ρσϥ χ

Ϭ ꜘΰθˮ РЅдр˯ˢ ͎͌ ͓Ὦᵠ ˣϬ῝ ΰʺᶆⱧỘ τ ΰο

Ϝ РЅдрχ ӽ πΚϥˮ ӽ РЅдр˯χ├ Ϭ ΰϘΰθʻζχῇʺ

ῢᾚ ᵓχזּ Ϟ ←χὊᾓσςʺ ⱧỘϬ︡Ϥ᷊Ψ ệχ ᴟτ ᴂ

βϥθϛʺ ͎͑ ˢ2013 ˣ͏Ὦτˮ РЅдр˯Ϭ├ ʺ῝ ΰϘΰθʻ 

◕πψʺ ͎͎ ˢ2010 ˣ͒Ὦτ ӽ РЅдрρΰοˮ ạ ◕ РЅ

др˯ˢ ͎͔ ͏Ὦᵠ ˣϬ├ ΰʺ ͏͍ ˢ2019 ˣ͏ὮτψὊְ χᾝ

Ӄʾ Ϭ“Μʺ ṍ σ Ɫʾ∞ ὓᵊπΚϥˮ ạ ◕ ⱧỘὊְ ˯Ϭ

├ ΰʺῡ χˮ РЅдр˯π ꜘήϦθ χםᾝϬ ◙ΰο︡Ϥ

ϭπΦϘΰθʻ 

ự ʺ ⱧỘϬ︡Ϥ᷊Ψḕẽψ ΦΨ ᴟΰοΣϤʺ ◕τΣΜοϜ ◓ᴟτϢϥ

ῢχᾚ Ϭψαϛʺ ᶨ ꜠χ ᴟϞ ἷṐṀχ ẉτϢϥ χᾚ ʺⱧỘ

ṍʾᶈ ṍτ ήϦθ ẏᴟ☼ χ  χ ᴥʺ ṛ ϞӰ ṓ ρΜμ

θꜛ ←ᵲτ βϥ ᴟ σςʺ₈ῇʺ Ψχᴿ τ ᴂΰθ︡Ϥ ϙϬΰοΜΤ

σΪϦωσϤϘδϭʻάχϢΞσ ʺ ạ ◕ РЅдрˢӟᴞʺ РЅдрˣ

χὓᵊṍḧΥ ͎ ˢ2020 ˣϬӟμο ρσϥάρΤϣʺ ◕ ⱧỘΥ

Πϥ ᴿ χᵔὨτΰΪʺ ṍ σ♪ τ μθ︡ ρ︡Ϥ ϚϓΦ☼├ Ϭꜘ

ΰθˮ ạ ◕ РЅдр˯Ϭ θτ├ βϥϜχπβʻ 

 

͎ ὓᵊṍḧρ ⱳ 
 

   ạ ◕ РЅдрˢӟᴞʺ РЅдрˣχὓᵊṍḧψʺᵫ◐ ⱳϬ ͏

ˢ2021 ˣʺ ⱳϬ ͍͌ ˢ2028 ˣρβϥ͔ ḧρΰʺӟ‭ʺ

ˮ ạ ◕ ⱧỘὊְ ˯ρὓᵊṍḧϬ›ϩδʺԁ ᴟϬ ϥ ρΰοΜϘβʻ

σΣʺ₈ῇχ ⱧỘϬ︡Ϥ᷊Ψḕẽχ ᴟϞ∞ ệσςτ›ϩδʺ Ṩʺᾋ ΰϬ

“ΞάρρΰϘβʻ 
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͏ ӡ ξΪ 
 

   РЅдрψʺ⁯χ РЅдрπꜘήϦθ ⱧỘχ πΚϥˮӗ ˯

ˮế ˯ˮ ⱱ Ϭ˯ἇᾝᴟβϥθϛ ⁯̋Ϟ ◕χ ӡὓᵊρχ ›Ϭ Ϥννʺ ◕

ⱧỘΥ ṍ σ♪ π ◙βϓΦ ΰ ρʺ ͏ ˢ2021 ˣΤϣ ͍͌

ˢ2028 ˣϘπτ︡Ϥ ϚϓΦ☼├ ϬϘρϛθϜχπβʻ 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

新居浜市 

水道ビジョン 

ˢ ͎͎ ͒Ὦ├  x

新水道ビジョン 

˲ῡ ˳ 

ˢ ͎͑ ͏Ὦ├  x

新居浜市 

新水道ビジョン 
新居浜市 

水道事業経営戦略 

ˢ ͏͍ ͏Ὦ├  x

第六次新居浜市 

長期総合計画 

ˢ ͏ ͏Ὦ├  x

新居浜市 

上下水道事業懇談会 
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͐ ạ ◕ ⱧỘχלᶗ 
 

ạ ◕ψ╦ χԁ Ϭ ΦʺᾥΨΤϣ σ ρ χԐל τἻϘϦοΜϘΰθ

Υʺ ͎͍ χ ᵤ τϢϤ ᶌ Υ ΰʺᵤḰ τ βϥ◕ᵹ χӻᾭ χ

ת ᴟϞ ӡ ᴞσςχᾝ ΥṞάϤϘΰθʻάχᾝ ψ ϬὊϥέρτ ⁭τσϤʺ

ᶨ ϞԐ τ ΦσֲốϬẉϖβάρτσϤ ◕ τ χ Υ‰Ϙμο

ΦϘΰθʻ 

ζάπ Ằ ᶘ ễ ¬ᾮῲ Ὺ º ●χ ₰◙ τϢϤʺ ͎͕ τ

ⱧỘὓᵊϬ├ ʻ ͏Ὦ͍͌ τⱧỘ ᴦϬ Ϊʺᾝͧ͟ ▐ ӟ χ ӟ

Ϭẚ Ỹӽτ ὓ̋ᵊẚ ῢ 35,000 χṛ π ạ ◕ ⱧỘΥ ήϦϘΰθ ζ̒

χῇϜ ⱳτϩθϥ › τϢϤʺ› ỸχḛӬ ϬẊ ΰο ⱳẚ ṛ Ϭᶈ

βϥρρϜτ ṛ ☼ χ ›σςᵠ ῬⱧϬ ϛοΦϘΰθʻ 

ΰΤΰʺ ☼ χ Ψψ› Ⱳ πψ ṛ π ήϦθḛӬ χ ϘϤπʺ

ẍ βϥ τ ᴂβϥτψ σϜχπΰθʻζάπפֿ ͐͑ ͏Ὦʺ χẚ

ῢχ ᴥϞ ᶨ ꜠χ ᴟσςτϢϥ χ ᴥτ ᴂβϥθϛʺ ạ ◕

›ⱧỘχ ᴦϬ οʺ ͐͑ Τϣ ͏ⱳʺ ͐ⱳʺ ͑ⱳʺζΰο ͒ⱳᶈ

ὓᵊχ ṍⱧỘϬ ΰʺ ᾛχᵫ Ϭψαϛρβϥ☼ χ ᶈ Ϭ“μοΦϘΰθ  ̒

 

 

˲   ˳       ˲ ⱧỘ  ˳ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ᴇ ₴↓ 
 
 

 

 

 

 

ᴇ ₴↓ 
 
 

 

 

 

 

 

ᴇ ₴↓ 
 
 

 

 

 

■新居浜市上水道創設事業 
 

計画給水区域：国鉄予讃線以北尻無川以西の地区 

 計画給水人口：35,000 人 

 計画最大給水量：7,350 ㎥/ 日 

 工期：昭和 29 年度～昭和 34 年度 

 

■第１次拡張事業 
 
 計画給水区域：国鉄予讃線以北尻無川以東国領川以西の 

地区に拡張 

 計画給水人口：56,000 人 

 計画最大給水量：11,760 ㎥/ 日 

 工期：昭和 35 年度～昭和 38 年度 

  

■第２次拡張事業 
 
 計画給水区域：中萩地区のうち松木・土橋・中村・西之端・ 

        本郷・横水に拡張 

 工期：昭和 40 年度（単年度） 
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■第３次拡張事業（新居浜市水道統合事業） 
 
 計画給水区域：市内 19 箇所の水道のうち、山間部の一部 

        簡易水道地区を残して統合 

 計画給水人口：111,000 人 

 計画最大給水量：42,160 ㎥/ 日 

 工期：昭和 45 年度～昭和 55 年度 

 

■第４次拡張事業（第３次拡張事業の計画変更） 
 
 計画給水区域：市内全域を一本化 

 計画給水人口：119,000 人 

 計画最大給水量：44,930 ㎥/ 日 

 工期：昭和 47 年度～昭和 55 年度 

 

■第５次拡張事業（統合事業の見直し） 
 
 計画給水人口：130,000 人 

 計画最大給水量：68,140 ㎥/ 日 

 工期：昭和 50 年度～昭和 55 年度（４拡事業と並行） 

 

■第６次拡張事業 
 
 計画給水人口：131,000 人 

 計画最大給水量：78,200 ㎥/ 日 

 工期：平成３年度～平成 12 年度 

 

■第６次拡張事業一部変更 
 

■経営基本１０箇年計画及び高度浄水処理事業変更認可 
 
 計画給水人口：130,000 人 

 計画最大給水量：78,200 ㎥/ 日 

 事業期間：平成 13 年度～令和 22 年度 

 

■新居浜市水道ビジョン策定 
 
 平成 22 年度～令和 2 年度の本市水道事業の施策方針を策定 

 

■経営変更認可（給水人口及び給水量見直し） 
 
 計画給水人口：120,000 人 

 計画最大給水量：56,300 ㎥/ 日 

 事業期間：平成 23 年度～令和 2 年度 

 

■新居浜市水道事業経営戦略策定 
 
 平成 31 年度～令和 10 年度の本市水道事業の投資・財政計画

を策定 

 

■新居浜市「新」水道ビジョン策定 
 
 令和３年度～令和 10 年度の本市水道事業の施策方針を策定 

ᴇ ₴↓ 
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₳ ₴↓ 
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₳ ₴↓ 

 
 
 

 

 

₳ ₴↓ 
 
 

 

 

̉ᴇ ₴↓ 
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͑ ☼ χ ệ 
 
 

              ◕ ⱧỘψʺ͏ νχẚ Ỹτ ΤϦοΣϤʺζϦηϦχỸ

ӽ τ ΰθ͎͎ᴷ χ ᾛˢ ᴞ ˣΤϣ︡ ΰʺ τ

οᾚử Ϭΰθῇτ ϒ ΰʺꜛ ᴞπᶆᴪ τẚ

ΰοΜϘβʻ 
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ˢ ẚ Ỹˣ ˢ ẚ Ỹˣ ˢ ẚ Ỹˣ

No ᾛ ὓᵊ︡ No ᾛ ὓᵊ︡ No ᾛ ὓᵊ︡

1 ♀ ͍ ᾛ 1,500 /10 ᴅ ᾛ 3,800 /16 ṷᴎ ᾛ 15,900 /

2 ♀ ͎ ᾛ 1,100 /11 ֓‰ ͍ ᾛ 2,800 /17 ᶑ ᾛ 2,700 /

3 ┴ ᾛ 3,500 /12 ֓‰ ͎ ᾛ 3,500 /18 ᾛ 2,700 /

4 ‰ ᾛ 2,000 /13 ᴞ ᾛ 3,600 /19 ᾛ 2,700 /

5 ᾛ 2,700 /14 ᴞ ᾛ 2,900 /20 ᶑ ᾛ 3,000 /

6 ᾛ 2,600 /15 χ ᾛ 2,000 /21 ᶑ ᾛ 3,700 /

7 ᴞ ᾛ 2,500 / 22 ︠ ᾛ 7,300 /

8 ‰ ᾛ 2,200 /

9 χ ᾛ 4,000 / 78,700 /

ᾚử ▒ + ʾ ᾚử

ᾚử

6,000 4,500 

17,600 

28,100 ›ʹὓ

›ʹὓ

ᾛ

ЫрϹрϧᵃ

+ᾚử

ᴂⱬ

ᴂⱬ σς

╦₢

ʹʹʹʹʹʹ͓☼ ʹʹ

χẋ

Ỳ◓╦
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第２章 水需要の状況 

第
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͍ ẚ ῢʾẚ ᾭ χ ệ 
 

   ◕χẚ ῢψʺ ◓ᴟσςχֲốτϢϤ ˑᾚ Υ ΜοΜϘβʻẚ ᾭ τν

Μοψʺᶋᴪ ᴟσςχֲốτϢϥ χ ᴥτ μοʺ ᴥΥ ΜοΜϘβʻ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

͎ ḧ ʾ χ ệ 
 

ḧ ψ ẚ̋ ῢχᾚ Ϟ ἷṐṀχ ẉσςτϢϤ ᾚ̋ Υ ΜοΜϘβʻ

τνΜοψʺ ♁ ├ϬếᴟΰοΜϥάρϜΚϤʺ ͎͑ ˢ2013 ˣ

ӟ‭ʺ‰ ϬӲⱱΰοΜϘβʻ 
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͏ ẚ ˢ׃ Ỳ ˣχ ệ 
 

   ẚ ˢ׃ Ỳ ˣψʺẚ ῢẉόẚ χᾚ τ Μʺᾚ Υ ΜοΜϘ

βʻᵃẠ͍͌ ḧπ͍͌̋ӟ χᾚ ΥϙϣϦϘβʻ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

͐ ῢχᾋ ΰ 
 

₈ῇχ“ Ỹӽ ῢψʺˮ ạ ◕ ῢРЅдр˯ˢ ͎͓ ͍͎Ὦ├ ˣχ

τΣΜοʺ ͎͎ ˢ2040 Ϙxπ͍͌ ϬӲⱱΰʺ ͎͐ ˢ2060 ˣ

χ ῢϬ͕ ρΰοΜϘβʻϘθʺ⁯ ᵓזּ ʾ ῢ ᾆẕ ˢּז ᾆˣΥ

῝ ΰθ ͏͌ ὓ ϬϜρτʺ ͎͐ ˢ2060 ˣχ ạ ◕χ ῢϬ ὓΰ

θράϧ 86,326 ρσμοΣϤʺ ◕τΣΪϥ ῢᾚ τ βϥ☼├ϬὋ ΰο︡

Ϥ Ϛάρπʺ ῢχ τνσΫοΜΨάρρΰοΜϘβʻ 
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͑ ẚ ῢʾ χᾋ ΰ 
 

   ẚ ῢψʺ“ Ỹӽ ῢΤϣẚ Ỹӽᵰ ῢˢ ◓╦ ỸˣϬ Μθ ῢˢẚ

Ỹӽ ῢ τx ẉ Ϭ αο▄ ΰοΜϘβʻ ◕χ ẉ ψʺ ͎͏ ӟ‭ ˑ

τ ᴥΰοΣϤʺ ᾕ ˢ2019 ˣτψ͕͒.͑̋ρσμοΜϘβʻ ẉ ψ₈ῇ

Ϝ ˑτ ᴥΰοΜΨρ ΰʺẚ ῢϬ ΰοΜϘβΥʺὫᴮψ ῢᾚ σςτ

μοʺᾚ Υ ΜοΜΨᾋ ΰπβʻ 

ψʺ ῢᾚ ρ ἷṐṀχ ẉσςϬ― ΰοʺ ˢ ᶨ ʺỘ ְ

Ộ ʺῬ ʺζχ ˣτ▄ ΰοΜϘβʻὫᴮψʺẚ ῢχᾚ σςτ μοʺ

οχ πᾚ Υ ΜοΜΨᾋ ΰπβʻ ᾕ ˢ2019 χxם πψ 3̋5,000

/ Ϭ ΠοΜϘβΥʺ ͍͍ ˢ2029 ˣτψ 34,000 / ʺ ͎͍

ˢ2039 ˣτψ 32,000 / Ϭᴞᵕϥᾋ ΰρσμοΜϘβʻ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  H23 H25 H27 H29 R1 R3 R5 

ẚ ῢ
ˢ ˣ 117,614 117,495 116,362 115,804 114,254 113,421 112,330 

ˢ / ˣ 38,950 38,433 37,398 36,914 35,737 35,530 35,012 

 

 

R7 R9 R11 R13 R15 R17 R19 R21 

111,344 110,233 109,224 108,102 107,087 105,954 104,917 103,766 

34,554 34,079 33,647 33,209 32,802 32,374 31,986 31,578 
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第３章 基本理念と施策目標 
 

 

͍ ṁ  
 

   РЅдрπψʺΣΜΰΜ Ϭ◓ςϜθκτ▪ΰοΜΨάρϬḻΜʺꜛ χἻϙ

πΚϥ σל Ϭ ϞήσΜθϛτʺṁ ϬˮΣΜΰΜ Ϭʺ◓ςϜθκϒ ˙

ΜχΚϥᵹ τ̋ΜψϘ˙ ρ˯ΰοΜϘΰθ ⁯̒χ РЅдрτΣΜοϜ 1̋30 ḧτ

Ϥ Υ Φ ΫοΦθ ӽχ ρχˮיּ ˯Ϭ ♪ΰʺНЕрϬ τν

σΩρΰοΜϥάρΤϣʺάχṁ ψʺ РЅдрτΣΜοϜὋ βϥάρΥ

ώήϩΰΜϜχρ―Πʺṁ ρΰοἿΫϘβʻ 

 

ἧ  

～ 潤いのある街、にいはま ～ 
 

 

͎ ☼├  
 

ṁ ρΰοἿΫθˮ ΣΜΰΜ Ϭ ◓̋ςϜθκϒ ˙ ΜχΚϥᵹ τ̋ΜψϘ˙˯

χםᾝϬ ◙ΰʺˮӗ ˯ˮế ˯ˮⱱ ˯χ͏νχ☼├ Ϭ ΰϘΰθʻ 
 
 

 

̙ӗ ʾӗ σ χל  

ΜνπϜςάπϜʺ ϬΣΜΰΨԐϛϥ  

 
 
 

 

̙←ᵲτếΨӗ ằẚπΦϥ  

ꜛ ←ᵲ τϢϥ ←ϬΩ ᾢτρςϛʺ τ ẛ 

πΦϥ  
 
 

 

̙ὲ πӗ ΰθὊְϬⱱ πΦϥ  

ẚ ῢϞẚ Υᾚ ΰθ ệτΣΜοϜʺὲ Τν 

ӗ σⱧỘְ֫Υᴦ σ  

 

安 全 

強 靭 

持 続 
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第４章 前水道ビジョンの事業評価 
 

 
 

  РЅдрτνΜοʺᶆ☼├χ︡ ệϬᾁ ΰʺꜛᾪ ᴣϬ“ΜϘΰθʻ

РЅдрˢῇṍ ˣχˮ ệ ᴣЄ˔Е˯τלμοʺ ᴣὫᴮϬꜘΰϘβʻ 

ↄ͎☼ם̞˲ ☼םʺ Ϙθψᾁ ͍ ʺ ͌☼ם ˳ 
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˙ ӗ ʾᵙ σẚ χᶎ  ˙ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

☼├ 
‹ 

ἇ ☼├ 
͎͓ ˙ ͎  

― 
ṁ  ᴣ  

1 ӗ ὓᵊχᾋ ΰ 2 2 Ὃ  

1 ᾛ χ├  2 1 ♁ 

1 ᾛ☼ ḗ♪ЄІГЭχ ֫  2 2 Ὃ  

1 
ᾛ τΣΪϥ ᴟ ʺῬ ʺⱧỘ  
χ Ӄʺ ╩ χḗ♪ 

2 1 Ὃ  

1 ρχ ὀếᴟ 2 1 Ὃ  

1 ᾛ χ ṍ ϬὋ  2 2 Ὃ  

1 ᾛ χ ṍОЕк˔иχὋ  2 2 Ὃ  

1 ᾛ☼ ϒχᵰ ỌӧΤϣχ ếᴟ 2 2 Ὃ  

2 τᴂαθ︡ χ ᴟ 2 2 Ὃ  

2 ӻᾭχ σḚ  2 2 Ὃ  

ᾁ₰ᴷל 3 ẉό χᶈ  2 2 Ὃ  

3 ᾁ₰ χᶎ  2 2 Ὃ  

Ḛל 3 χὋ  2 2 Ὃ  

4 χ  2 2 Ὃ  

4 ᾛχ ḗ♪χὋל  2 2 Ὃ  

4 зІϼйЦиτᴂαθᾁ₰ʺḚ  2 2 Ὃ  

5 ẚ ỸχУкАϼᴟẉόΩ Ḛ χ   2 2   

5 ▪ ת ẉό χὋ ḗ♪ 2 2 Ὃ  

6 Ὣ ӊẚ ꜠χᶈ  2 2 Ὃ  

6 τḩβϥᾆ χ  ♁ 2 2 ם

6 χḚ ◙ χὋ  2 2 Ὃ  

› ὓ  42 39  

   

（評価点／基準点×100） 
92.9̋  

˻ ᴣ˼ 

「安全・快適な給水の確保」について、平成２７年度から令和２年度までに取り組

むこととしていた施策の進捗率は、９２.９％となりました。達成できなかった施

策は、「水道水源保全条例の策定」「水源周辺における浄化槽、工場、事業所 排水

の把握、農薬散布等の監視」「周辺住民との連携強化」の３項目でした。「水道水

源保全条例の策定」については、他市の事例や国・県の動向を踏まえ検討した結

果、現時点では条例策定の必要性は小さいと判断しました。「水源周辺における浄

化槽、工場、事業所排水の把握、農薬散布等の監視」「周辺住民との連携強化」に

ついては、水源における水質汚染や事故の未然防止のために重要項目であること

から、新水道ビジョンにおいて着実に取り組みます。 
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˙ ←ᵲ ├χ  ˙ ם

 

 

 

 

 

 

 

 

 

☼├ 
‹ 

ἇ ☼├ 
͎͓ ˙ ͎  

― 
ṁ  ᴣ  

7 ᶆ☼ χ ὓᵊχ2 2 ☼ם   

7 Ḛ   ʾ ᴟὓᵊχ2 2 ☼ם   

7 χ ᴟ  2 2 ♁ 

7 ừẍּל χ  2 2 Ὃ  

7 ☼ ẉόḚ χ ᴟ  2 2 Ὃ  

7 ᾛχᶎ  2 2 ♁ 

7 ☼ ḧχ ῀ ὓᵊχ├ ʾ  2 2 Ὃ  

7 ộ χאָ ᴟ☼ ϒχӱ  2 2 ♁ 

7 Ῥ ◙ τ Ấΰθ☼  2 2 Ὃ  

8 ←ᵲ ├ЫИвϯиχ  2 2   

8 ᴂẍẚ χᶈ  2 2 Ὃ  

8 ←Ấ χ ρ ῝ᵫ 2 2 ♁ 

8 ἇ πῲӽ σ ←Ἡ χ2 2 ☼ם   

9 ᶆ☼ χ ὓᵊχ2 2 ☼ם   

9 Ḛ   ʾ ᴟὓᵊχ2 2 ☼ם Ὃ  

9 Ḛ ˢ☼ ˣ ЄІГЭχ  2 2   

9 ☼ ˢ ꜗ ὓʾᾚӊ ˣχ  2 2   

9 ϯЈАЕЫКЅЮрЕχ  2 2   

› ὓ  36 36  

   

（評価点／基準点×100） 
100̋  

˻ ᴣ˼ 

「災害対策の充実」について、平成２７年度から令和２年度までに取り組むことと

していた施策の進捗率は、１００％を達成しました。平成２７年度に管路更新・耐

震化計画を、平成２９年度には水道施設における中長期アセットマネジメント計

画を、平成３０年度には短期アセットマネジメント計画を策定し、水道施設及び管

路の更新・耐震化整備を進めました。令和２年度までに取り組む予定としていた各

施策は着実に実施しましたが、近年の大地震や豪雨災害では水道施設にも大きな

被害が出ており、災害に強い上水道システムの実現に向けて、今後ますます災害 対

策を強化していく必要があります。 

第
４
章 



- 16 - 

 

˙ χְ֫ṁ χếᴟ ˙ 

 

 

 

 

 

☼├ 
‹ 

ἇ ☼├ 
͎͓ ˙ ͎  

― 
ṁ  ᴣ  

10 Ⱨ ⱧỘχ ᴟρ› ᴟ 2 2 Ὃ  

10 χᾋ ΰ 2 2   

10 ӲⱱḚ χ⌡ᾚ 2 1 Ὃ  

10 ῬⱧЀІЕχ ᾚ 2 2 Ὃ  

10 ḧχṪ ϞЛϳМϳχᶨ  2 2 Ὃ  

10 ⱢỲχ ῟ᶨ  2 1 ♁ 

10 ẈⱢ▀χ Ẁʾ  2 2 ♁ 

10 Ỳχ ᾚ 2 1 Ὃ  

10 Ỳ χ ᴟ 2 1 Ὃ  

10 ᾭʾ ›χ ⱧỘϒχ › 2 2 ♁ 

11 ḧχṪ ϞЛϳМϳχᶨ  2 2 ♁ 

11 Ԍ χ ᴟ 2 2   

11 Ṫ Ԍχᶎ  2 1 ♁ 

11 ӲⱱḚ ЫИвϯиχ  2 1 ♁ 

11 Ἡ χ2 2 ☼ם   

11 ᵰ ᾆ ϒχ╥ᴥ 2 2 Ὃ  

12 ⱧỘχ ớ σͥͧ 2 1 Ὃ  

12 ☼ ϒχּזᵓᾋᶘχ Ϊ Ϧ 2 2 Ὃ  

12 Ш˔ЭЧ˔Ѕχ Ὃ 1 2 ם  

12 ᶆ ᾁ ӦԌᵓχ  2 2 ♁ 

12 ЩЕиϳ϶˔Ќ˔χḼᵊʾ  2 2 ♁ 

12 ϯрϾ˔Е ₰χὋ Ὃ 2 2 ☼ם  

13 ạ‰ ϒχЂ˔РІᶈיּ  2 1 ♁ 

13 ϼйЅАЕὨↄχ  2 1   

13 ϱрЌ˔КАЕЂ˔РІᶈ  2 1 Ὃ  

13 ʺ ῢ ᴂЂ˔РІχΰ  2 1 ♁ 

› ὓ  52 40  

   

（評価点／基準点×100） 
76.9̋  

˻ ᴣ˼ 

「水道の運営基盤の強化」について、平成２７年度から令和２年度までに取り組む

こととしていた施策の進捗率は、７６．９％となりました。現在は黒字経営を維持

しておりますが、人口減少などによる料金収入の減少が続いており、収益の確保と

経営の効率化が重要となっています。              …次ページ 
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˙ ḕẽʾϵКиϻ˔ ├χếᴟ ˙ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

☼├ 
‹ 

ἇ ☼├ 
͎͓ ˙ ͎  

― 
ṁ  ᴣ  

14 ♁ ├χὋ Ὃ 2 2 ☼ם  

15 ὺ ▀ σςχ ῟ᶨ  2 2 Ὃ  

15 Ͻз˔р† χὋ  2 2 ♁ 

16 ϵКиϻ˔ṐṀχ  2 2 Ὃ  

16 ⱧỘτΣΪϥḕẽὓᵊχ├  2 1 ♁ 

16 Ί χ  2 0   

16 ῝ᵲּכχ  2 2 ♁ 

16 ḧ χ ớ ᶨ  2 1 Ὃ  

› ὓ  16 12  

   

（評価点／基準点×100） 
75.0̋  

˻ ᴣ˼νξΦ 

将来にわたって持続的に事業を運営できるよう、平成３１年３月に策定した中長

期的な経営方針を示す「新居浜市水道事業経営戦略」に基づき、今後の必要な 施設

整備費確保のため、コスト縮減と料金水準の見直しに取り組む必要が あります。ま

た、市民の皆様に本市の良好な水道環境や水道水のおいしさなどをご理解いただく

とともに、水道事業運営に満足いただけるよう、より一層お客様サービスの向上に

努める必要があります。 

˻ ᴣ˼ 

「環境・エネルギー対策の強化」について、平成２７年度から令和２年度までに

取り組むこととしていた施策の進捗率は、７５.０％となりました。達成できなか

った施策は、「水道事業における環境計画の策定」「太陽光発電の導入」「夜間

電力の積極的活用」の３項目でした。「夜間電力の積極的活用」については、水

道事業はエネルギー消費型産業として地球環境に負荷の少ない事業を実施してい

く必要があるため、新水道ビジョンにおいて着実に取り組みます。また、「太陽

光発電の導入」については、検討した結果、導入を見送りましたが、上位計画で

ある第六次長期総合計画において、電気事業参入（シュタットベルケ）に関する

可能性等について、調査・研究に取り組むこととしており、新水道ビジョンにお

いて「電気事業参入（シュタットベルケ）に関する検討」に変更して取り組むこ

ととします。 
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第５章 新居浜市水道事業の課題 

 水源汚染に対する備え  

 水質管理の維持・継続  

 水質悪化の防止  

 

 
 

  РЅдрχⱧỘ ᴣϬϜρτ ◕ ⱧỘχᾝ ρᴿ τνΜοꜘΰϘβʻ 

 
 

͍ ᾛ   
 

   ◕ψʺ ᾖ ρΰο πל σ ᴞ τἻϘϦʺ◕ ͎͎ᴷ χӻᾭΤϣΨϙ

Ϋθ ᴞ π Ϭ͍͌͌̋ϘΤσμοΣϤʺ Ɫᾛρΰο σ τΚϤϘβ

Υʺꜛ ←ᵲτϢϥ ᾛױ Ϟ χӂᴟʺ ᴟ ʾῬ ʾᴪ χ

τϢϥ ᾛױ σςτ βϥ ΠΥ ρσμοΜϘβʻ 

 

 

 
 

Ḛל ͎  
 

   χӗ χᶎ ρΰοʺꜛᾪᾁ₰ṐḩπΚϥ ạ ◕ ᾁ₰ЈрЌ˔τל

οʺ τṁξΜθṁ ‮ ᾁ₰τᴥΠʺϢϤ Μ Ϭל Ẑβϥθϛχ ‮

τνΜοϜ ʺΰ☼םᾁ₰Ϭל ḗ♪ ῈЄІГЭτϢϤ͎͐Ⱳḧḗ♪Ϭ“μοΜ

Ϙβ ₈̒ῇϜᾁ₰ ϬӲⱱʾὋ ΰʺ χ‰Μ Ḛ ΥήϦθ ᾁ₰Ϭ“Ξל

ΥΚϤϘβʻ 

 

 

 
 

͏ ẚ Ḛ  
 

   ẚ УкАϼχ Ϭᶎ βϥθϛτʺᶆẚ Ỹχ ӊʾẚ Ỹ ʾל ḧ

σςχД˔Ќ ρ Ϭם☼ΰοΜϘβΥʺ Ỹχẛ◕ᵤḰ ϵзϯϞ

Ԛ‰╦ Ỹχ ϵзϯσς ᴷ π▪ ת χ ᴞΥᶎ ήϦθάρΤϣʺ

ṍ τ ⌠ỘϬ“Μʺ Ῠσ χᶎל τ ϛοΜϘβʻ ῢᾚ σςτ Μ

Υᾚ βϥάρπḚ πχ ⱲḧΥ ΨσϤʺ χӂᴟΥὼל ήϦϥẚ Ỹӽχ

├Υ ρσμοΜϘβʻ 
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 耐震化整備  

 危機管理体制の構築  

 老朽化対策  

 収益確保とコスト縮減  持 続 

͐ ←ᵲ ├ 
 

   ←Ϟự χ⁞֗←ᵲσςπψ ☼ τϜ Φσ ᵲΥ ϘΰθΥʺ₈ῇ

◕τΣΜοϜ ᵤЕжТẢ χ ṛ ←ᵲχ Υὼ ήϦοΣϤʺ ᴟΥ

ϘσΪϦω←ᵲⱲτ ṍḧχ χ ΥḾ ήϦϥθϛʺ ᴟ ├χ Υ

‰ϘμοΜϘβʻϘθʺ←ᵲⱲτΣΪϥᴂẍẚ χ Ϭ τᶎ ΰʺ ›

Ԛσςχ ☼ Ϟ ϒ βϥЄІГЭϬ  βϥ ΥΚϤϘβʻ 

 

 

 
 

͑ ḾṐḚ  
 

   ←ᵲⱲτ Τν ᶎτ ᴂπΦϥϢΞʺ ͎ τᴂẍẚ ʾᴂẍ ẛὓᵊЫИ

вϯиχᵠ Ϭ“ΜϘΰθʻ←ᵲⱲτψᴂẍ τẚ Ϭ“ΜσΥϣʺ☼ ϞḚ χᴂẍ

ẛϬ τ ϛϥάρΥẐϛϣϦϥάρΤϣʺϢϤם πἇ σ ←Ἡ ϞНА

ϼϯАФ χ  Υ ρσμοΜϘβʻ 

 

 

 
 

͒ ☼ Ḛ  
 

   ‰ Ὂↄ ṍˢ˙ ͐͑ ˣτ ήϦθ Ψχ ☼ Υ ϬὝΠʺ

͑͌ Τϣ ᶊ τ ήϦθ Ḛχ ẏᴟΥ ϭπΦοΜϘβʻ Ḛχ ẏ

ᴟΥ Ϛρ Υ βϥзІϼΥ‰ϘϤʺ χӗ ằẚτ◦ ϬΦθβΣζϦ

ΥΚϥάρΤϣʺ ☼ ϞḚ χὓᵊ σ  Υ ρσμοΜϘβʻ 

 

 

 
 

͓ ὲ Ὂְ 
 

   ῢᾚ Ϟ Ӫ꜡χ‰ϘϤτϢϤ ψᾚ ἱΰπʺ Ỳ χᾚ Υ ΜοΜ

ϥ ʺԁ πʺ ☼ ϞḚ χ ẏᴟẉόꜛ ←ᵲτ Πϥθϛχ ψ ᴥἱΰτ

ΚϤϘβʻ τϩθμοⱱ τӗ ʾӗ σ ϬằẚπΦϥϢΞʺ σ Ỳ  

χᶎ ρ῟ σⱧỘְ֫τ︡ 

Ϥ ϭπΜΨ ΥΚϤϘβʻ 
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 人材育成と技術の継承  

 広報・広聴活動の強化  

 漏水対策と環境保全  

持 続 

持 続 

持 続 

͔  
 

   ᵖ χ τ ΜʺὊᾓ σ ԌΥ τᾚ ΰθάρϞʺ“ χ›

ᴟτ Ξ Ԍ⌡ᾚΥ ϭιάρχֲốϜΚϤʺṪ ϞЛϳМϳχὋ Ϟ χ

ⱧỘχ Μ︣ρσϥֿ︣ב Ԍχᾚ Υ αοΜϘβʻꜛ ←ᵲτϢϥ ṛ ᵲϜὼ

ήϦϥ ʺ π ᶎσ ᴂΥπΦϥ ∙Ӿ Ϟ χếᴟΥ ρσμοΜϘβ  ̒

 

 
 
 
 

 Ђ˔РІיּ ͕
 

               ͎ ͓Ὦτם☼ΰθ◕ ЯИЌ˔ϯрϾ˔ЕτΣΜο  ̋

◕χ Υ ᴞ π͍͌͌̋ϘΤσϩϦοΣϤʺῡ  

ΣΜΰΜ ᾆẕᵓΥꜘβˮΣΜΰΜ ˯χ ὯϬ θ 

ΰοΜϥάρʺ ʺᾁ₰τνΜοל π ϛϣϦθ  ל

ṁ ‮ χϕΤτ Ḛ ‮ τνΜοϜᾁ₰ΰʺ͎͐Ⱳḧ

ḗ♪Ϭ“μοΜϥάρʺ ◕χ Ỳˢᴪ ˣΥʺᾉ ͍͍◕χ πΩϜӗᴣσ

ỲπΚϥάρʺϬˮ ϣσΜ˯ρᵕ ΰθ χᶤ›Υ‰Ψʺ ◕χ Ῠσ ḕẽϬ

◕ τ πΦοΜσΜάρΥϩΤϤϘΰθʻꜛ Ṝ τϜˮϜμρͥͧϬ˯ρΜΞ

ӪᾋΥ ΨʺϢϤԁ ʺͥͧτ Ϭ ϦοΜΨ ΥΚϤϘβʻ 

 

 
 

 
 

͍͌ ḕẽ ├ 
 

   ẚ Ỹέρχ ḧ χḗ♪Ϟᾚӊ Ϭ τḚ βϥάρσςτϢμοʺ

♁τ︡Ϥ ϭπΣϤʺ ͕͏̋ ϬӲⱱΰοΜϘβʻⱢᾛϞϵКиϻ˔χ τὌ

Υϥ ˢ ˣχ ♁ψ πΚϥάρΤϣʺ Υᾚ βϥ τΣΜοϜ

ϬӲⱱʾ ΰ βϥάρΥẐϛϣϦοΜϘβ Ϙ̒θʺ ⱧỘψ χ χ ͌.͔̋

Ϭ βϥϵКиϻ˔ ἷ▀ỘρσμοΣϤʺ Ẕḕẽτ ᴻχ σΜⱧỘϬם☼ΰ

οΜΨ ΥΚϤϘβʻ 
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第６章 取組方針と具体的施策 

 水源汚染に対する備え 

 水質管理の維持・継続 

 水質悪化の防止 

1 水源保全・管理の強化 

2 水質管理体制の強化 

3 安全でおいしい水の追求 

 耐震化整備 

 危機管理体制の構築 

 老朽化対策 

4 災害対策の強化（施設設備） 

5 災害対策の強化（危機管理） 

6 施設水準の維持・向上 

 収益確保とコスト縮減 

 人材育成と技術の継承 

 広報・広聴活動の強化 

7 経営基盤の強化 

8 組織力強化 

9 お客様サービスの向上 

 漏水対策と環境保全 10  

 

 

͍ ṁ Ὁ 
 
 

【課 題】         【施策目標】      【施策方針】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

安 
全 
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ӗ ʾӗ σ χל  

 

 

 

【取組方針】 

χӗל ‣ Ϭᶎ βϥθϛʺϢϤם῟ χΚϥ ᴂΥᴦ ρσϥϢΞ ӗ ὓ 

ᵊχ Ṩᾋ ΰϬ“ΜϘβʻ 

‣ ᾛτΣΪϥ ױל ϞⱧᾮχ ♁χθϛʺ ᾛ χḗ♪Ϟ Ϭếᴟ 

βϥρρϜτʺỘ Ӧ τϢϥḕẽ Ϟ ṍОЕк˔иϬὋ ΰο“ΜϘβʻ 

Ϙθʺ ρχ ὀϬếᴟΰʺӰ ⱲτΣΪϥ Ϟ ᴂ τν 

Μοᾁ ΰʺ ├Ϭם☼ΰϘβʻ 

‣ ︡ χ ᴟϬ ϥθϛʺ ᾛ☼ ḗ♪ЄІГЭχ֫ ϬΩ ᴟβϥθϛχ  

Ϭᾁ ΰʺ︡Ϥ ϙϘβʻϘθʺӻᾭχ ṍ σ ῬⱧẉόᵠ τ︡Ϥ ϙʺ 

σḚ τ ϛϘβʻ 

  

【具体的施策】 
 

 ӗ ὓᵊχᾋ ΰ 

 ᾛ τΣΪϥ ᴟ ʺῬ ʺⱧỘ χ Ӄʺ ╩ χḗ♪ 

 ᾛ☼ ϒχᵰ ỌӧΤϣχ ếᴟ 

 ᾛ χ ṍ ϬὋ  

 ᾛ χ ṍОЕк˔иχὋ  

 ρχ ὀếᴟ 

 τᴂαθ︡ χ ᴟ 

 ᾛ☼ ḗ♪ЄІГЭχ ֫  

 ӻᾭχ σḚ  

   

【目標管理指標】 
 

ӡ   ‮ 
ᾝ  

͎  

ḧ  

͒  

Ω  

10  

ᾛ  ̋ 78.9  83.0  83.0  

ꜛᾪ ᾛ  ̋ 100  100  100  

 

 

安 全 

1 水源保全・管理の強化 
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  【取組方針】 

‣ ӗ π σל Ϭ ◙ΰʺάϦϘπ ʺ τṁξΜθṁ ‮ ᾁ₰τ 

ᴥΠʺϢϤԁ χ χ Ϭᶎ βϥ ‮ ᾁ₰ẉόϼзФЕІЪ 

зЅϳЭ ├ρΰοχ◙ ửᾁ₰τ︡Ϥ ϙϘβʻϘθʺ₈ῇχ☼ χ ›σ 

ςτ›ϩδοʺ σ ᾁ₰ᴷל ẉόᾁ₰ Ϭ ΰϘβʻ 

₰ᾁל ‣ χӲⱱΰ τΰΪʺ σᾁ₰ṐṀχ ︢ ᾁϞḚ Ϭ“ΞρρϜ 

τʺᾁ₰ṐṀ„ ᵓϒχ╥ᴥσςϬ ΰοᾁ₰ԌχṪ ΰ Ϭ ϤʺзІϼйЦ 

иτᴂαθᾁ₰ρḚ Ϭם☼ΰϘβʻ 

‣ χ Ϭᾁ ΰʺ τᴂαο ΰϘβʻ 

 

  

【具体的施策】 
 

Ḛל  χὋ  

 ᾛχ ḗ♪χὋל  

ᾁ₰ᴷל  ẉό χᶈ  

 ᾁ₰ χᶎ  

 зІϼйЦиτᴂαθᾁ₰ʾḚ  

 χ  

  

   

【目標管理指標】 
 

ӡ   ‮ 
ᾝ  

͎  

ḧ  

͒  

Ω  

10  

ṁל ›  ̋ 100  100  100  

ᾖ ♪ḗל  ‮  40  40  40  

ЕзМкЮЌрs ˣ

›  
̋ 0  0  0  

 

 

 

 

 

2 水質管理体制の強化 
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【取組方針】 

‣ ῢᾚ τ Μ Υᾚ βϥάρπḚ πχ ⱲḧΥ Ψσϥρʺ  χל

ӂᴟΥὼ ήϦϥάρΤϣʺ ӽέρχ ῢᾚ Ϟḕẽ ᴟτ Μʺẚ УкА 

ϼ χЍϳрЂϱЅрϽˢ ›ˣϬ― ΰθΩ σ Ḛ χ τ︡Ϥ ϙ 

Ϙβʻ 

‣ ꜛ ḗ♪ χӲⱱḚ ẉό ︢ ᾁʺΩ σ ӡ τνΜοᾁ ΰʺ֫  

χΰ τ ϛϘβʻ 

‣ χӗ Ϭᶎ βϥθϛτψʺ► יּ ψ ˢḚיּ ˣχיּ σ 

ӲⱱḚ Υ ᴦὧπΚϥάρΤϣʺ χḚ ◙ τ︡Ϥ ϙϘβʻ 

 

    

【具体的施策】 
 

 ЍϳрЂϱЅрϽϬ― ΰθẚ ỸχΩ Ḛ χ   

 ▪ ת ẉό χὋ ḗ♪ 

 χḚ ◙ χὋ  

 

 

【目標管理指標】 
 

ӡ   ‮ 
ᾝ  

͎  

ḧ  

͒  

Ω  

10  

ỡ▪ ת  /  0.17  0.20  0.20  

ΣΜΰΜ χ Ὧ ›  ̋ 100  100  100  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 安全でおいしい水の追求 
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←ᵲτếΨӗ ằẚπΦϥ  

 

 

 

【取組方針】 

‣ Ϭӗ ΰοằẚβϥθϛτψʺ ☼ ϞḚ χ  ʾ ᴟΥ ᴦ 

ὧπΚϥάρΤϣʺ Ῥ ◙ τ Ấΰθᶆ☼ ʺḚ χ ὓᵊχ├ ẉό 

τ︡Ϥ ϙʺὓᵊ τ  ʾ ᴟ Ϭ ϛϘβʻ 

‣ ←ᵲⱲτᴂẍẚ χ Ϭᶎ βϥθϛʺ ếϞ ᴟ Ϭם☼ΰ 

θ ϒχừẍּל χ Ϟʺẚ ЪϱрЕ χθϛτ σςϒ 

χᴂẍẚ χ Ϭᾁ βϥρρϜτʺ☼ ḧπχ Υᴦ ρσϥϢΞКА 

Ем˔ϼὓᵊϬ├ ΰʺ τ︡Ϥ ϙϘβʻ 

‣ χ σςχ ├Ϟ ᵲϒχ ├τνΜοϜʺὓᵊϬ├ 

ΰʺ ├χם☼τ︡Ϥ ϙϘβʻ 

  

【具体的施策】 
 

 Ῥ ◙ τ Ấΰθ☼  

 ᶆ☼ χ ὓᵊχ├ ẉό  

 Ḛ   ʾ ᴟὓᵊχ├ ẉό  

 ☼ ẉόḚ χ ᴟ  

 ừẍּל χ  

 ᴂẍẚ χᶈ  

 ☼ ḧχ ῀ ὓᵊχ├ ẉό  

 ᾛ☼ τΣΪϥ ẉό ├χᾁ  

 

【目標管理指標】 
 

ӡ   ‮ 
ᾝ  

͎  

ḧ  

͒  

Ω  

10  

ᴟ  ̋ 71.4  71.4  80.0  

ṁḅḚ ᴟ  ̋ 37.2  43.6  50.0  

ᴂẍẚ  /  12,940  12,940  14,440  

 

 

強 靭 

4 災害対策の強化（施設設備） 
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【取組方針】 

‣ ṛ ←ᵲτ Πʺһ ᾉ ӽ ←ὓᵊẉό ạ ◕ ӽ ←ὓᵊχᵠ Ϟ  

☼ χ σςτ δʺᴂẍẚ ʾᴂẍ ẛὓᵊЫИвϯиχ Ṩᾋ ΰϬ“Μ 

ϘβʻЫИвϯиτṁξΦᾆ ᵓϞ„ ᵓϬᵫ℗ΰʺ←ᵲⱲτΣΪϥ χ  

Ϟᴂẍ ᴂτΣΪϥ ꜡χΰ Ϭ ϥρρϜτʺ Ԍ╥ ʾ ʾᴂẍẚ 

χ ←Ἡ Ϭ“Μʺ←ᵲⱲτ ᴂẍᶨ Υ Τν ᶎτם☼πΦϥϢΞ 

ϛϘβʻ 

‣ ṛ σ←ᵲⱲτψ ꜛⱵ ρχẸ Υ ᴦὧπΚϥάρΤϣʺ ꜛⱵ ρ 

χ ῀ᴂכᶨ Υ ᶎτם☼πΦϥϢΞʺ῝זּ׃ ẸᵓσςΥ︠℗ 

βϥῲӽ←ᵲἩ τ ớ τ╥ᴥΰϘβʻ 

‣ ←ᵲⱲχ ᶨ ᶎ χḢ Τϣʺ←ᵲⱲτΣΪϥ μθӻᾭϞ χԁⱲ  

ᶨ τνΜοʺЫИвϯиχ├ τ︡Ϥ ϙϘβʻ 

 

  

【具体的施策】 
 

 ᴂẍẚ ʾᴂẍ ẛὓᵊЫИвϯиχᾋ ΰ 

 ЫИвϯиτṁξΨễӾʾἩ χם☼ 

 ῲӽ←ᵲἩ χ ớ ╥ᴥ 

 ←ᵲⱲτΣΪϥ μθӻᾭϞ χԁⱲ ᶨ τνΜοχЫИвϯиᴟ 

 

 

【目標管理指標】 
 

ӡ   ‮ 
ᾝ  

͎  

ḧ  

͒  

Ω  

10  

←ᵲ ᴂἩ ᵕ☼ם  ᵕ 3  3  3  

 

 

 

 

 

 

 

5 災害対策の強化（危機管理） 
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【取組方針】 

‣ ☼ ϞḚ χ σⱢ▀Ḛ Ϭ“Ξθϛτψʺ ЄІГЭχ Υ τΩ Τ 

ν ᶎπΚϥάρΥẐϛϣϦϥάρΤϣʺḚ ˢ☼ ˣ ЄІГЭχ Ϭ“ 

ΞρρϜτʺ☼ ˢ ꜗ ὓʾᾚӊ ˣχ τϜ︡Ϥ ϙʺ ☼ χ 

σӲⱱḚ τ ϛϘβʻ 

‣ ☼ τΣΪϥᵃ ⱢϬ ΪϥθϛτϜʺ τρϣϩϦγʺᶆ☼ χ 

ᶎσ ệϬ Ӄΰʺ ṍ ᶨ Υ ϦϥϢΞ ᴟτ︡Ϥ ϙϘβʻ 

‣ ⱧỘ τ›ϩδοϯЈАЕЫКЅЮрЕὓᵊχᾋ ΰϬ“Μʺ☼ ẉόḚ χ 

ὓᵊτṁξΦʺὓᵊ σ  ʾ ᴟ τ︡Ϥ ϙϘβʻ 

 

 

【具体的施策】 
 

 Ḛ ˢ☼ ˣ ЄІГЭχӲⱱʾ   

 ☼ ˢ ꜗ ὓʾᾚӊ ˣχӲⱱʾ   

 ϯЈАЕЫКЅЮрЕὓᵊχ  

 ☼   ʾ ᴟὓᵊχם☼ 

 Ḛ   ʾ ᴟὓᵊχם☼ 

 

 

【目標管理指標】 
 

ӡ   ‮ 
ᾝ  

͎  

ḧ  

͒  

Ω  

10  

Ḛ    ̋ 0.95  1.15  1.30  

 ̋ 93.2  94.0  94.0  

ẚ ӊ  ̋ 0  0  0  

 

 

 

 

 

 

6 施設水準の維持・向上 
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ὲ πӗ ΰθὊְϬⱱ πΦϥ  

 

 

 

【取組方針】 

‣ Ὂְχ῟ ᴟϬ ϥθϛʺⱧ ⱧỘχᾋ ΰϬ“ΞρρϜτʺ ῢỘ ʾᾁ Ộ 

ʾ Ộ ʾ ᾫỘ ʾ Ộ χ ᶧ Ộ Ӧ Ϭם☼ΰʺ ḧχṪ  

ϞЛϳМϳϬᶨ ΰϘβʻϘθʺ Ộ χếᴟτϢϥ Ỳχ ᾚτ  

ϛϘβʻ 

‣ ‰ Ὂↄ ṍτὺ ΰθ☼ ẉόḚ χ ẏᴟ ├ϞʺⱲ χ πΚϥ←ᵲ 

├χθϛχ☼ χᶎ τΰΪʺ☼ χЍϳрЂϱЅрϽˢ ›ˣẉό 

жрИрϽЀІЕχ⌡ᾚσςτ ϛϥρρϜτʺ ῢᾚ σςτ Μ Ỳ χ 

ᾚ Υ ΜοΜϥ ệϬ ϘΠʺ ◦НжрІϬ― ΰθ Ỳ χᾁ ẉόᵠ 

τ︡Ϥ ϙϘβʻ 

 

 

【具体的施策】 
 

 Ⱨ ⱧỘχ ᴟρ› ᴟ 

 ḧχṪ ϞЛϳМϳχᶨ  

 Ỳχ ᾚ 

 ӲⱱḚ χ⌡ᾚ 

 ῬⱧЀІЕχ ᾚ 

 Ỳ χ ᴟ 

 

 

【目標管理指標】 
 

ӡ   ‮ 
ᾝ  

͎  

ḧ  

͒  

Ω  

10  

Ὂ ◦  ̋ 117.6  100 ӟ   100 ӟ   

ḼỘ№▪‰ ẚ ׃  ̋ 423.4  350 ӟᴞ  350 ӟᴞ  

 

 

 

持 続 

7 経営基盤の強化 
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【取組方針】 

‣ ếᴟτΰΪʺ ẉό Ԍ χᾋ ΰϬ“Μʺֿ︣ב ԌϒṪ ϞЛϳ 

МϳχὋ ΥπΦϥϢΞ ᾆ Ϭ ʺήδϥρρϜτם σᵰ׃ ᾆ Ϭᶨ  

ΰʺ ∙χӾ τ ϛϘβʻϘθʺ σςχ σⱧᾮτ Ξ Ϟ  

₰σςχᾝ Ộ τνΜοʺṪ Ԍ π“ΜʺừẍⱲτΣΪϥ ᴂ Ϟ  

σς Ψχ Ṫ τΣΪϥ ᾋϬ ϣϦϥϢΞ︡Ϥ ϙϘβʻ 

‣ Ỳ Ϟ Ԍχᾚ Υ ϭπΜϥ ệσςϬ᷈ӛΰʺ ⱧỘχӗ Ὃ χ 

θϛτψʺ τⱧỘ ›ϞḂ ὀσςΥ ρ―ΠϣϦϥθϛʺһ ᾉ  

ῲӽᴟ Фжрẉό ṁ ếᴟὓᵊᾁ ᵓτ╥ᴥΰʺῲӽ ὀτνΜοᾁ 

ΰϘβʻ 

 

 

【具体的施策】 
 

 ẉό Ԍ χᾋ ΰ 

 ᾆ χם☼ 

 ᵰ ᾆ ϒχ╥ᴥ 

 ῲӽ ὀχᾁ  

 

 

【目標管理指標】 
 

ӡ   ‮ 
ᾝ  

͎  

ḧ  

͒  

Ω  

10  

ᾆ „ᵕ  ᵕ 23  24  25  

※令和２年度は新型コロナウイルス流行のため、現状値は令和元年度の実績にて計上 

 

 

 

 

 

 

 

 

8 組織力強化 
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【取組方針】 

‣ ◕ χᵧ τӗ ΰο Ϭέ ΜθιΪϥϢΞʺ ◕χ Ῠσ ḕẽϞ 

χΣΜΰήσςϬ βϥθϛʺ ☼ ϒχּזᵓᾋᶘχ Ϊ ϦϞШ˔ 

ЭЧ˔Ѕχ σςʺϢϤ῟ᴮם σͥͧ τνΜοᾁ ΰʺ ớ τ︡Ϥ ϙ 

Ϙβʻ 

‣ ϱрЌ˔КАЕЂ˔РІϞ◦ χᶈ τνΜοᾁ ΰʺ Ђ˔РІχיּ  

ΰ τ ϛϘβʻ 

‣ ṍ τϯрϾ˔Е ₰Ϭם☼βϥάρτϢϤʺ ◕ ⱧỘτ βϥ◕ χᵧ 

χӪ꜡ϞέӪᾋϬΣ Φΰʺ ⱧỘְ֫χ╥―ẉόᵠ τ︡Ϥ ϙϘβʻ 

 

 

【具体的施策】 
 

 ⱧỘχ ớ σͥͧ 

 ☼ ϒχּזᵓᾋᶘχ Ϊ Ϧ 

 Ш˔ЭЧ˔Ѕχ  ם

 ◦ χᶈ  

 ϱрЌ˔КАЕЂ˔РІχᶈ  

 ϯрϾ˔Е ₰χὋ  ☼ם

 

 

【目標管理指標】 
 

ӡ   ‮ 
ᾝ  

͎  

ḧ  

͒  

Ω  

10  

ᵕ  ᵕ 2  4  6  

 

 

 

 

 

 

 

9 お客様サービスの向上 
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【取組方針】 

‣ Ɫᾛχ ♁ẉό ῟ᶨ Ϭ ϥḢ Τϣʺ ├ϬὋ ΰοם☼βϥρρ 

ϜτʺῬⱧτ Μ βϥὺ ▀ χ™ τ︡Ϥ ϙϘβʻ 

‣ ϵКиϻ˔χ ῟ᶨ Ϭ ϥḢ Τϣʺ Ὣ ӊẚ ꜠χᶈ τ︡Ϥ Ϛρρ 

Ϝτʺ ϵКиϻ˔ṐṀχ Ϟ ḧ χ► ᶤ›Ϭΰ ΰʺ ṓ ⌡ᾚτ︡ 

Ϥ ϙϘβʻ 

‣ ӡὓᵊπΚϥ ⱳ ṍ ›ὓᵊτΣΜοʺ ṓⱧỘ╥ ˢЄвЌАЕЦиϾˣ 

τḩβϥᴦ τνΜοʺ ₰ʾᾆẕτ︡Ϥ ϚάρρΰοΣϤʺ ṓχ ▀ 

ρ ӽὊↄχᶨ ᴟϬ ◙ΰθⱧỘτ῝ְḼỘộρΰο╥ᵊπΦϥΤᾁ Ϭ 

“ΜϘβʻ 

 

 

【具体的施策】 
 

 ♁ ├χὋ  ☼ם

 ὺ ▀ σςχ ῟ᶨ  

 Ὣ ӊẚ ꜠χᶈ  

 ϵКиϻ˔ṐṀχ  

 ḧ χ ớ ᶨ  

 ṓⱧỘ╥ ˢЄвЌАЕЦиϾˣτḩβϥᾁ  

 

 

【目標管理指標】 
 

ӡ   ‮ 
ᾝ  

͎  

ḧ  

͒  

Ω  

10  

ὺ ▀ зЂϱϼи  

ˢAs/Co ḏˣ 
̋ 100  100  100  

͍ θϤ  kwh/  0.60  0.59  0.58  

※As…アスファルト Co…コンクリート 

 

 

 

10  
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第７章 目標管理 
 
 

 

͍ Ḛ  
 

ἇ ☼├χ ệψʺӟᴞχ ᴣЄ˔ЕτṁξΜοḚ ʾᾁ Ϭ“ΜϘβʻ 

˲̞ ͎ ☼םʺ ͍ ʺ ͌☼ם ˳ 

 

˙ ӗ ʾӗ σ χל  ˙ 

☼├ 

‹ 
ἇ ☼├ ˢ ṁ ˣ 

˙ 6  ˙ 10  

ṁ  ᴣ  ṁ  ᴣ  

1-  ӗ ὓᵊχᾋ ΰ ᾋ ΰχ2  2 ☼ם  

1-  
ᾛ τΣΪϥ ᴟ Ῥ̋ ʺⱧ

Ộ χ Ӄʺ ╩ χḗ♪ 

ḗ♪ᴷ ệχὋ Ӄ 

ẉό ╩ χḗ♪ 
2  2  

1-  
ᾛ☼ ϒχᵰ ỌӧΤϣχ

ếᴟ 

Ṍ χ ẉό 

θσ χ  
2  2  

1-  ᾛ χ ṍ ϬὋ  ḕẽ ⱧỘχ2  2 ☼ם  

1-  ᾛ χ ṍОЕк˔иχὋ  ṍОЕк˔иχ2  2 ☼ם  

1-  ρχ ὀếᴟ ὀếᴟ├χ2  2 ☼ם  

1-  τᴂαθ︡ χ ᴟ ︡ χ ᴟ 2  2  

1-  ᾛ☼ ḗ♪ЄІГЭχ ֫  ֫  2  2  

1-  ӻᾭχ σḚ  ὓᵊτṁξΨ ῬⱧχ2  2 ☼ם  

2- Ḛל  χὋ  
ṁ ‮ ᾁ₰ẉό

‮ ᾁ₰χם☼ 
2  2  

2-  ᾛχ ḗ♪χὋל  
ᾖ ṁ ‮ ᾁ₰ẉό◙

ửᾁ₰χם☼ 
2  2  

2- ᾁ₰ᴷל  ẉό χᶈ  
☼ ™ τ›ϩδθᾁ₰ᴷ

ẉό χ  
2  2  

2-  ᾁ₰ χᶎ  
һ ᾉΥם☼βϥ ₰ᾁל

Ḛ χם☼ 
2  2  

2-  зІϼйЦиτᴂαθᾁ₰ʾḚ  

ӗ ὓᵊᾋ ΰτ Ξз

ІϼйЦиχ™ ẉόᾁ

₰ʾḚ  

2  2  

2-  χ  
χ τνΜοᾁ  

ρ ΰθ ›ψ  
2  2  

3-  
ЍϳрЂϱЅрϽϬ― ΰθẚ

ỸχΩ Ḛ χ   
ЍϳрЂϱЅрϽχ2  2 ☼ם  

3-  ▪ ת ẉό χὋ ḗ♪ לḗ♪ τϢϥὋ ḗ♪ 2  2  

3-  χḚ ◙ χὋ  Ḛ ◙ χ2  2 ☼ם  

› ὓ   36  36  

   

（評価点／基準点×100） 
 

 

̋ 

 

̋ 
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˙ ←ᵲτếΨӗ ằẚπΦϥ  ˙ 

☼├ 

‹ 
ἇ ☼├ ˢ ṁ ˣ 

˙ 6  ˙ 10  

ṁ  ᴣ  ṁ  ᴣ  

4-  Ῥ ◙ τ Ấΰθ☼  
◙ τ Ấΰθ  ᴟ

χם☼ 
2  2  

4-  
ᶆ☼ χ ὓᵊχ├ ẉό

 

ϯЈАЕЫКЅЮрЕὓᵊ

χ  
2  2  

4-  
Ḛ   ʾ ᴟὓᵊχ├ ẉό

 

ϯЈАЕЫКЅЮрЕὓᵊ

χ  
2  2  

4-  ☼ ẉόḚ χ ᴟ  
ᴟ 80̋ 

ṁḅḚ ᴟ 50̋ 
2  2  

4-  ừẍּל χ  ừẍּל χ  2  2  

4-  ᴂẍẚ χᶈ  ẚ ЪϱрЕχ  2  2  

4-  
☼ ḧχ ῀ ὓᵊχ├ ẉ

ό  

ϯЈАЕЫКЅЮрЕὓᵊ

χ  
2  2  

4-  
ᾛ☼ τΣΪϥ ẉό

├χᾁ  

ὓᵊχ├ ẉόὓᵊτṁξ

Ψ ├χם☼ 
2  2  

5-  
ᴂẍẚ ʾᴂẍ ẛὓᵊЫИв

ϯиχᾋ ΰ 
ᾋ ΰχ2  2 ☼ם  

5-  
ЫИвϯиτṁξΨễӾʾἩ

χם☼ 
ễӾʾἩ χ2  2 ☼ם  

5-  ῲӽ←ᵲἩ χ ớ ╥ᴥ 
ẸᵓσςΥ︠℗βϥ

ῲӽ←ᵲἩ ϒχ╥ᴥ 
2  2  

5-  

←ᵲⱲτΣΪϥ μθӻᾭϞ

χԁⱲ ᶨ τνΜοχ

ЫИвϯиᴟ 

Ӱל ⱲτΣΪϥ ︡

ᾢϬ Ξẚ Ὃ ЫИвϯ

иχ├  

2  2  

6-  
Ḛ ˢ☼ ˣ ЄІГЭχӲ

ⱱʾ   
Ӳⱱ  χ2  2 ☼ם  

6-  
☼ ˢ ꜗ ὓʾᾚӊ

ˣχӲⱱʾ   
Ӳⱱ  χ2  2 ☼ם  

6-  ϯЈАЕЫКЅЮрЕὓᵊχ  
ϯЈАЕЫКЅЮрЕὓᵊ

χ  
2  2  

6-  ☼   ʾ ᴟὓᵊχם☼ 
ὓᵊτṁξΨ  ᴟχ

 ☼ם
2  2  

6-  Ḛ   ʾ ᴟὓᵊχם☼ 
ὓᵊτṁξΨ  ᴟχ

 ☼ם
2  2  

› ὓ   34  34  

   

（評価点／基準点×100） 
 

 

̋ 

 

̋ 
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˙ ὲ πӗ ΰθὊְϬⱱ πΦϥ  ˙ 

☼├ 

‹ 
ἇ ☼├ ˢ ṁ ˣ 

˙ 6  ˙ 10  

ṁ  ᴣ  ṁ  ᴣ  

7-  Ⱨ ⱧỘχ ᴟρ› ᴟ ᴟʺ› ᴟχ2  2 ☼ם  

7-  ḧχṪ ϞЛϳМϳχᶨ  ᶧ ḧӦ χ2  2 ☼ם  

7-  Ỳχ ᾚ ỲỲᶛχ ᾚ 2  2  

7-  ӲⱱḚ χ⌡ᾚ ЍϳрЂϱЅрϽχ2  2 ☼ם  

7-  ῬⱧЀІЕχ ᾚ ῬⱧЀІЕ ᾚχ2  2 ☼ם  

7-  Ỳ χ ᴟ Ỳᵠ χ2  2 ☼ם  

8-  ẉό Ԍ χᾋ ΰ ᾋ ΰχ2  2 ☼ם  

8-  ᾆ χם☼ ᾆ χ2  2 ☼ם  

8-  ᵰ ᾆ ϒχ╥ᴥ ᵰ ᾆ ϒχ╥ᴥ 2  2  

8-  ῲӽ ὀχᾁ  
ⱧỘ  ᵓṳϒχיּ

╥ᴥ 
2  2  

9-  ⱧỘχ ớ σͥͧ ͥͧᶨ χ2  2 ☼ם  

9-  ☼ ϒχּזᵓᾋᶘχ Ϊ Ϧ ּזᵓᾋᶘχ Ϊ Ϧχ2  2 ☼ם  

9-  Ш˔ЭЧ˔Ѕχ Ш˔ЭЧ˔ЅχṐ ם    2  2  

9-  ◦ χᶈ  Ỳ◦ χᶈ  2  2  

9-  ϱрЌ˔КАЕЂ˔РІχᶈ  
ϱрЌ˔КАЕЂ˔РІχ

ᶈ  
2  2  

9-  ϯрϾ˔Е ₰χὋ ϯрϾ˔Е ☼ם ₰χ2  2 ☼ם  

10-  ♁ ├χὋ χὋ├ ☼ם   2  2 ☼ם

10-  ὺ ▀ σςχ ῟ᶨ  
зЂϱϼи 100̋ 

ˢAs/Co ḏˣ 
2  2  

10-  Ὣ ӊẚ ꜠χᶈ  Ὣ ӊẚ χ☼Ῥ 2  2  

10-  ϵКиϻ˔ṐṀχ  
‰῟ ЪрФϬ 21 ӟ  

 
2  2  

10-  ḧ χ ớ ᶨ  ḧ χᶨ  2  2  

10-  
ṓⱧỘ╥ ˢЄвЌАЕЦи

Ͽˣτḩβϥᾁ  

ӽ τϢϥ Ϟ

ӽχᶨ ᴟρ σςτ

νΜοχᾁ  

2  2  

› ὓ   44  44  

   

（評価点／基準点×100） 
 

 

̋ 
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͎ Т϶к˔ϯАФ 
 

   ₈ᵕ├ ΰθ РЅдрπψʺ Ϭᾋ Πθ χ ρΰοʺˮ ӗ ˯ˮ ế

˯ˮ ⱱ Ϭ˯ἿΫ ζ̋χםᾝτΰΪθᴿ Ϭ ΰ ζ̋χᵔὨτΰΪθ︡Ϥ ϙϬꜘΰ

Ϙΰθʻ 

РЅдрχםᾝτΣΜοψʺˮ͙͖ͥ͘Ђϱϼи˯χᶨ τϢϤʺ χὓᵊ

ϞⱧỘ τ Ξ ʺⱧỘχ ῟ Ϭᶎ ΰʺ 6 ˢ͎͎͌͐ ˣτ ḧ

ᾋ ΰϬ“ΜϘβʻϘθʺ₈ῇχ ⱧỘϬ︡Ϥ᷊ΨḕẽϞ∞ ệσςτ Φσ ᴟ

ΥΚμθ ›τψʺ Ṩᾋ ΰϬ“ΞάρρΰϘβʻ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

P l a n  
˲ὓᵊχ├ ˳ 

ṁ ὓᵊχ├  

χ  

C h e c k  
˲ χᾁ ˳ 

ệχ  

ⱧỘ χ ᴣ 

D o  
˲ⱧỘχ ˳ 

ὓᵊχם☼ 

☼├χם☼ 

A c t  
˲ᵠ ├χᾁ ˳ 

ᵠ ├χ ӛ 

И˔Їχ Ӄ 
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˲ Ɫ  ˳ 
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͍ ︠σⱧỘὓᵊ 
 

 

Ⱨ  Ộ     

ᴟʾ ᴟ  

滝の宮送水場  
 

      

金子山配水池   
 

     

船木配水池 
 

   
 

   

清住配水池      
 

  

瑞応寺配水池     
 

   

τḩ βϥḚ  

導水管    
 

    

送水管 
 

     
 

 

配水管 
 

 
 

     

╦₢ ḩ    
 

      

τḩ βϥḚ  

導水管  
 

      

送水管 
 

       

配水管     
 

   

ᾛ     
 

       

ẚ и˔Е ᴟ  配水管    
 

    

ζχ Ḛ ˢ ˣ 配水管     
 

   

ζχ Ḛ ˢ  ˣ 配水管     
 

   

 

 

資
料
編 



- 38 - 

 

͎ ◕ ЯИЌ˔ϯрϾ˔Е ₰Ὣᴮ 

ѫ

91.5%

˝ ѫ

4.8%

ʰ ѫ

3.7%

 
 

 

  ◕ ЯИЌ˔χᵧ τʺ РЅдр├ χ╥―τβϥάρϬ ρΰθϯрϾ˔Е

₰Ϭם☼ΰʺ ◕χ ⱧỘτ βϥӪ꜡ϞέӪᾋϬ▲ΜϘΰθʻ 

 

【調査概要】 対 象 者：令和２年度市政モニター １９８人 

          選任方法：公民館推薦 ９３人、公募 １０５人 

          調査時期：令和２年７月 

          方  法：郵送またはインターネット回答による 

          回 答 率：９４.９％ 

 

 

 

͍ʽ ρӻᾭ χςκϣϬ ΰοΜϘβΤʻˢ͍ν ˣ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

１. 水道水を利用している 172 人 

２. 井戸水を利用している 9 人 

３. 両方利用している  7 人 

合計 188 人 

資
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編 



- 39 - 

 

54.8%

45.2%

39.9%

60.1%

͎ʽ ◕χ ψʺ◕ ͎͎Τ χӻᾭΤϣΨϙ Ϋθ ᴞ π͍͌͌̋ 

ϘΤσϩϦοΣϤʺῡ ΣΜΰΜ ᾆẕᵓΥꜘβˮΣΜΰΜ ˯χ 

ὯϬβϓο θβ σל πΚϥάρϬέ πΰθΤʻˢ͍ν ˣ  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

͏ʽ ◕πψʺӗ π σל χṁρσϥ ᾛχ ʺᾁ₰τνΜοל π 

ϛϣϦθ ṁל ‮ χϕΤτ Ḛ ‮ ˢ̞ τxνΜοϜᾁ₰ΰʺ 

Ϙθʺ ḗ♪ ῈЄІГЭτϢϤ͎͐Ⱳḧḗ♪Ϭ“μοΜϥάρϬέ  

πΰθΤʻˢ͍ν ˣ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．知っている 103 人 

２．知らない 85 人 

合計 188 人 

１．知っている 75 人 

２．知らない 113 人 

合計 188 人 

ὑ  

より良い水質を追求するため、厚生労働省が  
目標設定している水質管理上、注意すべき  
項目のこと 
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44.7%

54.3%

ᶥ
1.1%

6.9%

9.0%

49.5%

ὄ

21.3%

ὄ

10.1%

2.7% ᶥ

0.5%

͐ʽ ⱧỘχὊְψˮ ⅜▄ ˯π“ϩϦοΣϤʺ ỲπψσΨᵧήϘτ 

Σ◦ ΜΜθιΨ ỲΤϣβϓοχὊ ϬϘΤσμοΜϥάρϬέ  

πΰθΤʻˢ͍ν ˣ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

͑ʽ Ỳˢᴞ ► Ϭ ΨˣτνΜοʺ ṓ ỲϞϹІ Ỳʺὀ  

Ỳσςρ ϓοςΞḇαϘβΤʻˢ͍ν ˣ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．知っている 84 人 

２．知らない 102 人 

無回答   2 人 

合計 188 人 

１．高い 13 人 

２．どちらかといえば高い  17 人 

３．普通  93 人 

４．どちらかといえば安い   40 人 

５．安い  19 人 

６．特になし   5 人 

無回答   1 人 

合計 188 人 
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19.1%

80.3%

ᶥ

0.5%

͒ʽ ◕χ Ỳˢᴪ ˣψʺ ͕ ӟ‭͎͏ ḧ ΫϬΰοΣϣγʺ 

ᾉ ͍͍◕χ πΩϜӗᴣσ ỲπΚϥάρϬέ πΰθΤʻˢ͍ν ˣ  

 

 

 

 

１．知っている 36 人 

２．知らない 151 人 

無回答   1 人 

合計 188 人 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【参考資料】 
 

һ ᾉ Ỳ ᶓ   ※20 ㎥あたり（税込）  令和２年４月１日現在  

１ 宇和島市 ４,８３３円 11 西予市（野村地区） ２,９７０円 

２ 西予市（明浜地区） ４,２９０円 12 西条市（小松地区） ２,８９３円 

３ 西予市（宇和地区） ３,６３０円 13 西条市（丹原地区） ２,８９３円 

４ 八幡浜市 ３,５００円 14 伊予市 ２,８２０円 

５ 大洲市（長浜地区） ３,４１０円 15 松山市 ２,７９５円 

６ 四国中央市 ３,３００円 16 西条市（東予地区） ２,７２８円 

７ 今治市 ３,１７３円 17 西条市（西条地区） ２,７２８円 

８ 西予市（三瓶地区） ３,０３６円 18 東温市 ２,７００円 

９ 大洲市（肱川地区） ３,０２５円 19 大洲市（河辺地区） ２,６９５円 

10 大洲市（大洲地区） ３,０２５円 20 新居浜市 ２,０１８円 

 

֓  新居浜市：２,０１８円   平均（県内１１市）：３,１２３円 

        ※20 ㎥あたり（税込）   令和２年４月１日現在 
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ὄὑ͑ ʝ

֝

45.7%
ӓᾍ

Ιʣ ₦

֝

50.5%

֝ ⱳ

2.1%

̀ ҧᶥ 0.5%

ᶥ 1.1%

͓ʽ‰ Ὂↄ ṍˢ˙ ͐͑ ˣτ ήϦθ Ψχ ☼ Υ Ϭ

ὝΠʺ ͑͌ Τϣ ᶊ τ ήϦθ Ḛχ ẏᴟΥ ϭπΦοΜ

Ϙβʻ Ḛχ ẏᴟΥ Ϛρ Υ βϥзІϼΥ‰ϘϤʺ χ

ӗ ằẚΥ₉ ρσϥΣζϦΥΚϤϘβΥʺζχ ├τψ ᶛχ Υ

πβʻ 

   ζχθϛʺᾝ“χ Ỳ πψ σ ᴂΥ₉ ρσϤϘβΥʺ ẏᴟ ├ 

ϒχ︡Ϥ ϙτνΜοςΞ◘ΜϘβΤʻˢ͍ν ˣ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．料金が高くなっても、安定供給を第一に積極的に取り組む  

べきである 
86 人 

２．老朽化対策の期間が長くなっても、料金と値上げ幅との  

バランスを考慮しながら取り組むべきである  
95 人 

３．料金が高くなるのであれば、積極的に取り組む必要はない  4 人 

その他・無効回答   1 人 

無回答   2 人 

合計 188 人 
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「２．老朽化対策の期間が長くなっても、料金と値上げ幅とのバランスを考慮

しながら取り組むべきである」と答えた方が最も多く、「１．料金が高くなって

も、安定供給を第一に積極的に取り組むべきである」よりやや多くなっています。  

「３．料金が高くなるのであれば、積極的に取り組む必要はない」と答えた方は、

全体の２％程度にとどまっています。  
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ӓ

֝

49.5%

ӓᾍ

Ιʣ ₦

֝

46.3%

֝

ⱳ

1.6%

̀

ҧᶥ

1.1%
ᶥ

1.6%

͔ʽ ←Ϟự χ⁞֗←ᵲσςπψ ☼ τϜ Φσ ᵲΥ Ϙΰθ 

Υʺ₈ῇ ◕τΣΜοϜ ᵤЕжТẢ χ ṛ ←ᵲχ Υὼ ή 

ϦοΜϘβʻ ᴟΥ ϘσΜρ←ᵲⱲτ Ⱳḧχ χ ΥḾ ήϦ 

ϥθϛʺ ᴟ ├χ Υ‰ϘμοΜϘβΥʺζχ ├τψ ᶛχ  

Υ πβʻ 

ζχθϛʺᾝ“χ Ỳ πψ σ ᴂΥ₉ ρσϤϘβΥʺ←ᵲ ├ϒ 

χ︡Ϥ ϙτνΜοςΞ◘ΜϘβΤʻˢ͍ν ˣ  

 

１．料金が高くなっても、施設の耐震化などに積極的に取り組む  

べきである 
93 人 

２．耐震化対策の期間が長くなっても、料金と値上げ幅との  

バランスを考慮しながら取り組むべきである  
87 人 

３．料金が高くなるのであれば、積極的に取り組む必要はない  3 人 

その他・無効回答   2 人 

無回答   3 人 

合計 188 人 
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「１．料金が高くなっても、施設の耐震化などに積極的に取り組むべきである」

と答えた方が最も多く、「２．耐震化対策の期間が長くなっても、料金と 値上げ幅と

のバランスを考慮しながら取り組むべきである」よりやや多くなっています。  

「３．料金が高くなるのであれば、積極的に取り組む必要はない」と答えた方は、全

体の２％以下にとどまっています。  
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94

102

73

135

40

49

26

12

9

5

7

0

ӓᾍ

᷂ ὡ ▌ ρ ӓ

ὡ ᾍ Ӿ ̱Ѱ

ὄЋר

͑

βЋ ᵣ ρ ὑ

ᵣ ҧ ӓ

̀ ˗ ̱ ⅎḢ Ὅ Ҙ ▌ӓ

ⅎḸ ⅎ Ҳ ▌ӓ

ὖ ׄʣ

ṑ ̭ ׄ ֝

͕ʽ ◕χ ⱧỘπ ιρ◘ΞάρψᴡπβΤʻˢ͏νϘπ ˣ 

 

１．施設の老朽化対策 94 人 

２．地震災害等に強い施設整備（耐震化）  102 人 

３．自然災害等に対する危機管理体制の構築  73 人 

４．水道水の安全性 135 人 

５．おいしい水道水の供給  40 人 

６．健全経営（施設整備費と料金設定のバランス）  49 人 

７．経営の効率化（コスト縮減等） 26 人 

８．他の事業体との広域連携や官民連携による組織力の強化  12 人 

９．広報・広聴活動の強化  9 人 

１０．お客様サービスの向上 5 人 

１１．環境負荷低減に向けた取り組み 7 人 

１２．特になし  0 人 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「４．水道水の安全性」、「２．地震災害等に強い施設整備（耐震化）」、

「１．施設の老朽化対策」、「３．自然災害等に対する危機管理体制の構築」など

が、新居浜市の水道事業における重要な事柄として多く挙げられています。  
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27.1%

35.6%

29.3%

ʥ

1.6%

ʥ

0.5%

4.3%
ᶥ

1.6%

͍͌ʽ ◕χ Ђ˔РІ τνΜοςΞ◘ΜϘβΤʻˢ͍ν ˣ  

 

１．満足している 51 人 

２．どちらかといえば満足している 67 人 

３．普通  55 人 

４．どちらかといえば不満である   3 人 

５．不満である  1 人 

６．特になし  8 人 

無回答  3 人 

合計 188 人 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

͍͍ʽ ◕χ ⱧỘ τνΜοʺέӪᾋ ΥΚϦωέṜ ΨιήΜʻs ꜛ Ṝ ˣ  

 

 

 

 

■水は生きていくために絶対必要なものです。安全・安定供給を維持する対策を講じて

ほしい。 

■生活に欠かせないインフラなので、水質の維持と安定した安いコストを実現するため

に合理化、効率化を推進するべき。 
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たくさんのご回答をいただき、ありがとうございました。  

本報告ではその一部を紹介します。 
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■水道事業について知らないことが多かった。もっと周知した方がよいと思います。  

■おいしい水のことをもっと市民にＰＲしてほしい。  

■新居浜市の水道利用の環境がかなり整っていることを知りました。市民のみなさんに  

もっとアピールすればよいのに、と思います。  

■新居浜市の水道水は 100％地下水でおいしく、安全性もあり、全国に自慢できる素晴

らしい水だと思います。もっと市内はもちろん全国にもアピールしていけばよいので

は。地下水だということを知らない人が、市内でもたくさんいます。  

■新居浜や西条の飲料水はとてもおいしいと思います。それに安価でとてもありがたく

思います。 

■新居浜市の水が、西条に負けない位であることを、もっと知ってもらう必要があると

思います。 

■新居浜市の水道水のおいしさの秘密は、100％地下水で供給されていること。市民と

して大変嬉しく誇りに思います。水道事業の経営に必要な経費の捻出方法の一つとし

て、新居浜発の「おいしい龍神の水」を積極的に販売することを提案します。  

■今年、新居浜に引っ越してきましたが、水道水を飲料水として使用してよいのかどう

かわからず、水を購入しています。その辺りがわかると安心して利用できます。  

■新居浜で生まれ育ち、他県で就職している子どもたちが、新居浜の水はおいしいと改

めて感じているようです。美味しく安心して毎日飲めるお水をありがとうございます。 

■昨年度の市政モニター活動で水道施設見学に参加し、新居浜市の水道料金の安さ、安

全性に驚いた。できれば、一般でも施設見学ができる方法を市政だより等で知らせて

ほしい。 

■新居浜の水は、大変おいしいと思っています。他県からの来客者からも、新居浜の水

はおいしいと言われます。施設の老朽化は不具合が起きないうちに解決した方がよい

と思う。値上げになっても仕方がない。 

■田舎の水道水はおいしいと聞くので、楽しみにしていましたが、おいしくないです。

水道代は、全国的に見て平均より少し安い程度かと思います。値上げは高齢者にとっ

ては厳しいと思います。何もかも値上げというのは納得できません。300 円以下とか、

一斉に１回限りで 1,000 円徴収するとか、長く負担させることをしなければ市民は納

得するのではないでしょうか。 

■新居浜市の水道水はおいしいと思っているので、このままでよいと思う。しかし、全

国的な問題である配管などの老朽化に対する対策は、早目に対策を練ってほしい。  

■老朽化・災害時の備えなど、水害は怖いので、いろいろ整備しないといけないところ

は、早急に手をつけてもらいたいです。 

■50 年以上前の水道管を使っている我が家としては、色々と 不安です。今一度、市内の

古い水道管の見直しをしてもらいたいです。  

■老朽化や災害への対策はぜひお願いしたいが、急に料金が上がると困るかもしれない。

バランスを考慮して、よろしくお願いします。  

■もともと他市より安いことは知っていたので、値上げはやむを得ないと考える。ただ

し、値上げの際には、多量に消費するほど単価も上がるように、多くを使用するとこ

ろへ負担を多くする仕組みにしてほしい。  

■水道料金を値上げして、設備改修費用をまかなうしか方法はないのでしょうか？  

■税金を投入して一刻も早く施設整備を行うことが最優先だと思う。  
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■今後の水道施設の整備を進める上で、市民から徴収する水道料金を上げることは必要

だと思うが、税金からもそのための予算を計上することを考える必要があるように思

う。 

■老朽化している施設の整備には、水道料金だけでなく税金を使ったらよいと考えます。

水道料金が高くなると使用量を控えるようになるので反対です。  

■施設や配管の老朽化は、設置された時点で想定されるものです。23 年間値上げせず、

県内一安価な水道料金なので、老朽化・耐震化対策のために値上げしても良いですか

と質問されても、なぜ徐々に値上げをしなかったのか疑問です。人口減少、節水等で

料金収入が減っているということは、値上げの場合も負担額が増えるということだと

思います。これからの水道事業方針、経営方針の改善が必要だと思います。  

■水道施設の耐震化は必要であると思います。合わせて、各家庭までの配管、パイプと

言うのか、その内壁の衛生面が気になりますが、検査体制はどう なっているのでしょ

うか。 

■料金は安いと思います。雨水を中水として利用する方法や屋根に貯水する等を公共施

設の新築時に検討してはどうでしょうか。  

■水質管理している場所や点検記録、老朽化の現状に対する更新計画は市民に開示され

ていますか。今は映像が主流です。現状の問題点を毎年開示してこそ、費用負担の話

につながると思います。 

■道路整備工事のすぐ後で、水道管の入れ替えをして道路に段差ができた。水道工事の

後始末をする時に道路を整備したら、金銭的にも周りの住民のためにもよいと思うの

で、関係課で連携をとってほしい。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ˻Ϙρϛ˼ 

 本アンケートの結果によると、①本市の水道水が地下水で１００％まかなわれ

ており、厚生労働省おいしい水研究会が示す「おいしい水」の要件を満たしている

ことを知らない方が４５.２％、②水質検査について、法律で定められた水質基準

項目のほかに目標設定項目についても検査し、２４時間監視を行っていることを

知らない方が６０.１％、③本市の水道料金（家庭用）が、県内１１市の中で最も

安価な料金であることを知らない方が８０.３％と、本市の良好な水道環境を市民

に周知できていないことがわかりました。自由記入欄にも「もっとＰＲを」という

意見が多く、より一層周知、ＰＲに力を入れていく必要があります。  

 また、老朽化対策・災害対策については、ともに「料金が高くなっても、積極的

に取り組むべきである」または「対策の期間が長くなっても、値上げ幅とのバラン

スを考慮しながら取り組むべきである」と答えた方が全体の９５％を超えており、

時代の潮流に併せて対策を強化していく必要があります。 

 今回のアンケート調査結果を、中長期的な経営方針（新水道ビジョン ）の策定の

参考にし、将来にわたって持続的に安全・安心な水道水を市民の皆様にお届けでき

るよう努めてまいります。 

                             ► ̔ ᵣ  
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͏ ῎ᵔ  
 

 

 

   Κ 
 

 

資産（アセット）を効率よく管理・運用（マネジメント）する、という意味があり、水道事業

におけるアセットマネジメントは、将来にわたって水道事業の経営を安定的に継続するための、

長期的視野に立った計画的な資産管理のことです。 

 

לꜘ  

応急給水栓は、災害時に仮設の蛇口を設置して給水所として利用できるように、給水区域内に

ある指定避難所に設置している給水栓です。 

 

 

   Τ 
 

 

給水人口が 5,000 人以下の水道です。施設が簡易ということではなく、給水人口の規模が小さ

いものを簡易と規定したものです。 

 

˲֥ 

給水区域内に居住し、水道により給水を受けている人口をいいます。給水区域外からの通勤者

や観光客は給水人口に含まれません。 

 

ל ╓ 

地震や管路の破裂などの異常を検知するとロックやクラッチが解除され、自動的に自重や重錘

または油圧や圧縮空気を利用して緊急閉止できる機能を持ったバルブです。 

 

  ӢḢК˲֥ 

   行政区域内人口とは、住民基本台帳人口に外国人登録人口を加算した人口をいいます。住民基

本台帳人口とは、日本国民で国内の市区町村に住所を定めている者として、当該市区町村の住民

基本台帳に記載されている人口をいいます。 

 

 

腸管に感染して下痢や腹痛を起こす病原微生物です。厚いオーシスト層に覆われ、塩素などの

化学薬品に対する抵抗性があり、塩素消毒の効果は期待できません。浄水施設で十分に除去また

は不活性化できなければ、水道水を経由して感染症による被害が拡大するおそれがあります。 
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┴ ҇  

建設工事に伴い副次的に得られた全ての物品であり、その種類としては、「工事現場外に搬出

される建設発生土」「コンクリート塊」「アスファルト・コンクリート塊」「建設発生木材」「建

設汚泥」「紙くず」「金属くず」「ガラスくず・コンクリートくず及び陶器くず」または、これ

らのものが混合した「建設混合廃棄物」などがあります。 

 

  ↓ ы  

   通常の浄水処理方法では十分に対応できない「臭気物質」「トリハロメタン前駆物質」「色度」

「アンモニア性窒素」「陰イオン界面活性剤」などを、活性炭処理施設、オゾン処理施設及び生

物処理施設により処理することです。 

 

  ᶮ ̝ͪ ˲֥ᵂ  

   厚生労働省の施設等機関であり、主に人口や社会保障研究を実施し、日本の将来推計人口及び

世帯数、社会保障費用統計の作成・公表を行います。 

 

 

   ή 
 

Ṋ ↓ 

水に注入した塩素が、消毒効果をもつ有効塩素として消失せずに残留している塩素のことです。

水道法によって、蛇口から出る水道水には、必ず０.１㎎/ ℓの残留塩素が残るように定められて

います。しかし、一定の濃度を超すと、水のおいしさを損ねてしまう塩素臭の原因にもなります。 

 

 

ドイツにおける、エネルギーを中心として地域公共サービスを担うもので、電気・ガス・水道・

交通などの公共インフラを整備・運営する自治体所有の公益企業のことです。 

 

›˗ 

浚渫とは、底面を浚って土砂などを取り去る土木工事のことであり、水道事業における浚渫工

事とは、井戸を使用すると井戸の底に砂が溜まったり、井戸採水部が詰まったりします。その溜

まった砂を浚ったり、井戸採水部の目詰まりを取り除いたりして、井戸内の掃除をすることです。 

 

 

   θ 
 

 

サイズ（規模）を小さくすることを指す用語であり、水道事業におけるダウンサイジングとは、

今後の水需要の減少を踏まえて、施設の統廃合や管路の口径縮小を行い、費用の削減を図ること

です。 
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ビルやマンション等の建物で、水道管から供給された水をいったん受水槽に貯め、その後ポン

プを使って、屋上の高置水槽にくみ上げ、自然流下により給水する施設です。 

 

Ṕᶿ ╛ 

配水管の圧力を利用して給水する方式を直結給水方式といいます。この方式には、配水管圧力

だけで末端まで給水する直結直圧給水方式と、配管途中に増圧設備を挿入して末端までの圧力を

高めて給水する直結増圧給水方式があります。直結給水方式にすると貯水機能が無くなるため、

多くの事業体では大規模集合住宅や病院、学校などは直結給水方式の対象としていません。 

 

 

   ψ 
 

 

浄水場から送水された水を一時的に貯めておく施設のことです。ほとんどが標高の高い場所に

あり、自然流下を利用して各家庭に給水しています。 

 

 

   Ϙ 
 

ὄЋ  

食品製造分野で確立されているＨＡＣＣＰ（Hazard Analysis  and Critical  Control  Point）

の考え方を取り入れ、水源から蛇口までのあらゆる過程において、水道水質に悪影響を及ぼす可

能性のある全ての要因（危害）を分析・管理し、対応方法をあらかじめ定めるリスクマネジメン

トの手法です。 

 

 

   Ϟ 
 

֛  

   料金徴収の対象となった水量です。 

 

 

   ϣ 
 

 

設備や建物を維持するために必要となるコストのことで、設備や建物が完成し、稼働されるよ

うになってから廃止されるまでの期間にかかるコストのことです。 
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͐ Ḛ ◙ χᵔ  
 

 

 

ӗ ʾӗ σ χל  

 

       ρ  

̵  

一日最大配水量に対する確保水源水量との差

分を割合で示したもので、水源確保の安全度（余

裕の程度）を表す指標 

( ) ˗  

 

ҵ  

⁫ͪ  

水源事業体が保有するすべての水源量に対す

る、その水源事業体が単独で管理し、水道事業体

の意思で自由に取水できる水源量の割合を示す

もので、水源運用の自由度を表す指標 

˗  

 

ҵ  

Ḩ ֻ  

国の定める水質基準の順守に関する指標で、水

道水の安全性を表す指標（水道事業として水質基

準適合率は１００％である必要がある） 

( ) ˗  

 

ҵ  

ֿ  

ԍ ↓ 

水道事業体が原水水質の項目をどの程度検査

しているかを示しており、水道事業体の水質管理

水準を表す指標 

˗  

 

ҵ  

 

҇  

Ḩ ʥ ֻ  

塩素等が水中の有機物と反応することで生成

される物質クロロホルム、ブロモジクロロメタ

ン、ジブロモクロロメタン、ブロモホルムの４項

目の総計を総トリハロメタンと称し、その水質基

準適合濃度は 0.1 ㎎/ ℓ以下である 

ҵ  

₳᷈ Ṋ ↓ 

給水栓での残留塩素濃度の平均値を表す指標

で、０.１㎎/ ℓ以上を確保した上で、なるべく小

さな値に抑える必要がある 

˗  

 

ҵ  

̏ ֻ  
厚生労働省「おいしい水研究会」が示すおいし

い水の要件の適合率を表す 

Ԍ ҥϐ  

̝ 

 

安 全 

資
料
編 



- 52 - 

 

←ᵲτếΨӗ ằẚπΦϥ  

 

       ρ  

ӓ  

全配水池容量に対する耐震対策の施された配

水池の容量の割合を示すもので、地震災害に対す

る配水池の安全性・信頼性を表す指標 

˗  

 

ҵ  

Ḩ℅ ӓ  

基幹管路の延長に対する耐震管の延長の割合

を示すものであり、地震災害に対する基幹管路の

安全性、信頼性を表す指標 

˗  

 

ҵ  

לꜘ  
災害時にも確保できる応急給水が可能な目標

水量 
ҵ  

ὡᾍꜘ ὕ ᶥ  
１年間に災害対策訓練を実施した回数を示す

もので、自然災害に対する危機対応性を表す指標 

˗  

 

ҵ  

 

管路の延長に対する更新された管路延長の割

合を示すもので、信頼性確保のための管路更新の

執行度合いを表す指標 

˗  

 

ҵ  

֛  

年間配水量に対する年間有収水量の割合を示

すもので、水道施設を通して供給される水量が、

どの程度収益につながっているかを表す指標 

˗  

 

ҵ  

ᶿʥ  

配水管の圧力を測定する地点において、適正な

給水圧の範囲になかった測定地点の割合を示す

もので、安定的な給水サービスを維持するための

指標 

( ) ˗  

 

ҵ  
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ὲ πӗ ΰθὊְϬⱱ πΦϥ  

 

       ρ  

₡֛  

経常費用が経常収益によってどの程度まかな

われているかを示すもので、水道事業の収益性を

表す指標 

˗  

 

ҵ  

̔ ψ ᾍ ֛  

 

給水収益に対する企業債残高の割合を示すも

ので、企業債残高が規模及び経営に及ぼす影響を

表す指標 

˗  

 

ҵ  

ʹ֞ ᶥ  

職員の外部研修と内部研修の受講回数（同じ研

修を複数が受講しても１回とする）の合計を表す

もので、人材育成への取組状況を表す指標 

ҵ  

Ḹ ͬᶥ  
ホームページ等への情報発信回数を表すもの

であり、ＰＲ活動の取組状況を表す指標 
ҵ  

┴ ҇  

水道工事で発生する建設副産物のうち、リサイ

クルされた建設副産物の割合を示すもので、環境

保全への取組度合いを表す指標 

˗  

 

ҵ  

㎥►  

Ҙ  

配水量１㎥あたりの電力使用量を示すもので、

省エネルギー対策への取組度合いを表す指標 

˗  

 

ҵ  
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      新居浜市新水道ビジョン˲ ͏ ˙ ͍͌ ˳ 
 

͏ ͏Ὦ├  
 

新居浜市上下水道局 

                   〒792－8585 新居浜市一宮町一丁目５番１号 

                                                    TEL （0897）６５－１５７５ 

                         FAX（0897）６５－１３３５ 
˲ḼỘὊְᴿ  ˳


