
相談したい！にいはま子育て応援ナビ

相談機関 対応時間 連絡先

子
育
て
相
談

すまいるステーション（こども未来課内）
妊娠・出産・子育ての悩みや不安に関すること、虐待などこども
の養育上の困りごと、家庭関係や女性の悩み、ひとり親・ヤング
ケアラー・不登校などに関することなど

月～金
8時30分～17時15分

☎ 65-1571
FAX37-3844
市役所１階16番

すまいるステーション（保健センター内）
妊娠・出産・子育ての悩みや不安に関すること、こどもの健康・
食事・予防接種・歯・発達に関すること

月～金
8時30分～17時15分

☎ 35-1101
FAX37-4380
庄内町4-7-17

こども発達支援センター
お子さんの発達で気になること（ことばの発達が遅れている、友
達とうまくかかわれない、活動に集中できないなど）

★要予約
月～金
8時30分～17時15分

☎ 65-1302
繁本町8-65

あすなろ教室
不登校に関すること

月～金
8時30分～17時15分

☎ 37‐7474

子育て広場 ポノ（イオンモール新居浜1階）
こども及び保護者の相談に応じて、必要な子育て情報の提供や助
言、関係機関との連携などに関すること

★要予約
月火木金土10時～16時

☎ 47-7776
https://www.ma
mmys-f.jp/pono/

東予子ども・女性支援センター
虐待かも…？と思ったら。また非行などの相談。里親などに関すること

毎日24時間 ☎ 43-3000
虐待対応ダイヤル
☎189（いちはやく）

こども保育課
保育園や認定こども園の入園に関すること

月～金
8時30分～17時15分

☎ 65-1582

女
性
相
談

ウイメンズプラザ
女性の悩みや家庭内の子育ての悩み、職場や家庭での悩みごとな
どに関すること

土曜 13時～17時
☎ 37－1116（相談専用電話）

面接予約は男女参画・市民相談課（☎65-1233）

配偶者暴力相談支援センター
DVに関する身近な相談窓口。情報提供・援助などを行い、相談か
ら自立まで総合的な支援に関すること

月～金
受付 8時30分～17時15分

相談 13時～17時

☎ 65-1480
緊急の場合は110番

NPO法人新居浜ほっとねっと（総合福祉センター相談室）
暴力に苦しむ女性と子どものサポート（生活支援・就労支援・子
育て支援・各関係機関への同行支援など）

来所 火13時～17時
電話 毎日8時～20時

☎080-1996-3609
（相談専用電話）

心
の
健
康

子育て世代のこころのケア“cococare”
臨床心理士によるカウンセリング(保健センター内)

★要予約
1か月に1～2日程度実施

☎ 35-1101
庄内町4-7-17

こころのダイヤル（愛媛県心と体の健康センター） 月水金 9時～12時、13時～15時 ☎089-917-5012

社団福祉法人愛媛いのちの電話 毎日 12時～24時 ☎089-958-1111

一般社団法人日本いのちの電話連盟
毎日 16時～20時、
毎月10日 8時～翌8時

☎0120-783-556

困
窮

新居浜市社会福祉協議会
月～金
8時30分～17時15分

☎４７－４９７６
高木町2⁻60

医
療

#8000(子ども医療電話相談）
休日・夜間のこどものけがや病気で困ったときに、小児科医師や
看護師がアドバイスします

平日 １９時～翌８時
土曜 １３時～翌８時
日・祝 ８時～翌８時

☎ ＃８０００


